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TIIVISTELMA

Joensuun seudun joukkoliikenteen toimivaltainen viranomainen aloitti
tehtdvansa vuoden 2012 alusta Liperin, Kontiolahden ja Joensuun toimes-
ta. Kyseisten kuntien muodostan alueen sisdinen joukkoliikenne tullaan
jatkossa jarjestamaan kunnallisessa yhteistyossa. Joukkoliikenteen ja julki-
sen liikkenteen viranomaistehtdvia hoidetaan logistikon ja joukkoliikenne-
logistikon toimesta Joensuun kaupungin organisaatiossa. Tomivalta-
alueen ulkopuolisen ja sen rajan ylittavan liikenteen osalta toimivaltainen
viranomainen on Pohjois-Savon ELY.

Toimivaltaisten viranomaisten tyota ohjaavat palvelutasotavoitteet laadit-
tiin tyon alussa. Tyossa maaritellyt tavoitteet ovat ohjaavia eivatka velvoi-
ta kuntia tai joukkoliikenneviranomaisia hankkimaan liikennetta siina
maarin kuin niissd on ilmoitettu. Tavoitteiden ja linjastosuunnittelun tuek-
si jarjestettiin internet-kysely, johon saatiin yli 400 vastausta. Vastauksista
analysoitiin mm. matkojen suuntautumista ja mahdollisia yhteyspuutteita.
Tavoitteet ja linjastosuunnittelun perusteet madritettiin tydpajassa, jonka
tuloksia esiteltiin suurimmille liikkennoitsijoille.

Paikallisliikenteen osalta nykyisen reitiston rakenteen todettiin olevan
pdaasiassa kunnossa. Muutoksia ehdotettiin mm. reittien selkeyteen ja
|ahitaajamista keskustaan suuntautuvien vuorojen viemiseksi samoille
reiteille keskustalinjojen kanssa. Talla pyrittiin muodostamaan joukkolii-
kenteen runkovaylia, joilla kohtuullisen hyva joukkoliikenteen tarjonta on
taattu. Joukkoliikenteen tarjonta ehdotetulla linjastolla ja vuorovaleilla
toteutettuna pysyisi lahella nykytasoa.

Paikallisliikennealueen ulkopuolinen joukkoliikennetarjonta kuvattiin koh-
dekortteina kustakin palvelutasokohteesta. Kortteihin kirjattiin nykyisen

tarjonnan lisdksi kohteen tavoitetaso, siirtymdaajan sopimukset ja arvio
tuotantokustannuksista, jonka lisdvuorojen hankinta maksaisi ruuhka-
aikoina ja niiden ulkopuolella.

Ty6ssa muodostettiin hankinta-asiakirjaluonnostelmat siten, etta joukko-
liilkenne jarjestettaisiin vuonna 2014 kayttéoikeussopimuksiin perustuen.
Hankinta ehdotettiin jaettavaksi 7 kokonaisuuteen siten, etta paikallislii-
kenne olisi yhtena kokonaisuutena. Taman ratkaisun uskottiin herattavan
eniten myos alueen ulkopuolisten yritysten kiinnostusta ja ndin mahdollis-
tavan riittavan kilpailun. Paikallisliikenteesta esitetyn linjaston on tarkoi-
tus toimia suuntaa-antavana ehdotuksena, johon halutaan esitettavan
muutoksia ja kehitysajatuksia tarjouskilpailussa. Muut hankintakokonai-
suudet yhdistavat ELY:n ja Joensuun viranomaisten hankintoja mahdollis-
taenyhteisten intressien edistamisen. Nama kokonaisuudet eivat ole kay-
tannossa vuorovaikutuksissa toistensa kanssa.

Tulevaisuuden toimivan joukkoliikennejarjestelman kannalta on olennais-
ta, etta joukkoliikenteen kehittamista jatketaan aktiivisesti. Lahtokohtana
on hankkia jarjestelmasta mahdollisimman hyvaa tietoa. Taman mahdol-
listavat mm. kayttajatutkimukset ja uusi viranomaisen haltuunsa ottama
maksujdrjestelma, joka tallentaa automaattisesti suunnittelijoiden tarvit-
semaa tietoa. Tata tietoa kaytetdan kohdistamaan rajalliset resurssit oi-
kein.

Tarkeimmiksi edistettaviksi lahivuosien kehityshankkeiksi arvioitiin kui-
tenkin matkustajille tarjottavan informaation kehittaminen seka interne-
tissa ettd pysakeilla. Ndiden puutteiden korjaaminen on suhteellisen edul-
lista ja ehdottoman kustannustehokasta joukkoliikenteen edistamista.
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ESIPUHE

Joensuun seudun joukkoliikenteen jarjestamisessa tapahtui suuri muutos
vuoden 2012 alusta, kun Joensuu, Liperi ja Kontiolahti muodostivat yhtei-
sen seudullisen viranomaisalueen. Muiden kuntien osalta Pohjois-Savon

ELY on edelleen toimivaltainen viranomainen.

Lisdd muutoksia on tulossa, kun heindkuun 2014 jalkeen alkaa paikallislii-
kenteessa palvelusopimusasetuksen (myohemmin PSA) ja joukkoliikenne-
lain mukainen liikennointi. Tata ennen toimivaltaisten viranomaisten on
paatettava joukkoliikenteen jarjestamismalli, johon edelleen liittyy useita
kysymyksia. Naita kysymyksia ratkotaan onneksi valtakunnallisella tasolla
useiden kaupunkiseutujen ja lilkenneviraston yhteistyona.

Tadssa tyossa on tehty PSA:n mukainen joukkoliikennesuunnitelma, jonka
avulla mahdollistetaan joukkoliikenteen nykyista parempi palvelu nykyi-
sen suuruisilla maararahoilla. Taman takana ovat ensisijaisesti paikallislii-
kenteen ja seutuliikenteen synergiaedut seka linjastoluonnoksen nykyista

selkedmpi rakenne.

Tyon suunnittelualueeseen kuuluivat Joensuu, Liperi, Kontiolahti, Polvijar-

vi, Outokumpu, llomantsi ja Juuka.

Tyo6ta ohjasi ohjausryhma, johon kuuluivat

Juha-Matti Alanen Joensuu
Jere Penttila Joensuu
Anu Naatanen Joensuu

Marja-Leena Inkinen-Remes Pohjois-Savon ELY /

2012 alkaen Joensuu

Eija Laitila llomantsi
Unto Pirinen llomantsi
Tuija Gréhn Juuka
Vuokko Kuosmanen Juuka

Sauli Hyttinen Kontiolahti
Taisto Tuononen Liperi
Heikki Hallikainen Polvijarvi
Jukka Vanska Outokumpu

Seppo Huttunen Pohjois-Savon ELY

Sonja Tynkkynen P-Karjalan Maakuntaliitto
Kari Riikonen

Matti Jolkkonen

P-Karjalan Maakuntaliitto
Linja-autoliitto

Tyon projektipaallikkona toimi Markus Holm Trafix Oy:sta. Lisdksi tydohon
ovat osallistuneet Atte Supponen, Juhani Backstrom, Riku Nevala ja Leena

Gruzdaitis.

Tyon rahoittivat Joensuun kaupunki, Liperi, Kontiolahti, Juuka, llomantsi,

Outokumpu, Polvijarvi ja Pohjois-Savon ELY-keskus.



LAHTOKOHTIA

Tavoite ja tyon eteneminen

Tyon tavoitteena oli maaritelld suunnittelualueen joukkoliikenteen tavoi-
tetila vuodelle 2014 seka sen kehittamistarpeille vuoteen 2020. Ensim-
madinen tydvaihe oli muodostaa palvelutasotavoitteet ohjaamaan tyon
etenemistd ja suunnitelmaa, jonka mukaan joukkoliikenteestd vastaavat

viranomaiset jatkossa liikenteen jarjestavat.

Tyon aikana PSA:n mukaiseen liikenteeseen siirtymiseen seka sen mukai-
sen liikenteen kilpailuttamiseen liittyvida kysymyksid oli edelleen avoinna
eika paatoksia liikenteen hankintamallista ei ollut tehty. Tyon lopputulok-
sena tuli muodostaa parhaan tietdmyksen mukaan kilpailutusasiakirjat
kayttooikeussopimukseen perustuvalle paikallisliikenteelle, joka alkaisi
PSA:n mukaisena kesdkuussa 2014. Kilpailutusasiakirjat laadittiin kaytto-

oikeussopimuksiin perustuvalle nettomallille.

Yksi tarked tavoite oli myds muodostaa hyva nakemys joukkoliikenteen
tilasta ja kehitystarpeista seudulla yleisesti seka toisaalta alueellisesti
noudattaen taloudellisia realiteetteja. Taloudellisten realiteettien taytty-
misen tarkeimpana kriteerind pidettiin liikennointisuoritteen pysymista

nykytasolla.

Viranomaisilla ja liikennoitsijoilla on joukkoliikenteen suunnitteluun toisis-
taan poikkeavat nakokulmat. Liikennoitsijat pyrkivat taloudellisen tulok-
sen maksimointiin suunnittelemalla tarjonta sellaiseksi, ettd se houkutte-
lee hyvin matkustajia kalustoyksikkoa tai liikennoitya kilometria kohti.

Viranomaisen nakokulma on monipuolisempi. Sen tehtdvana on toteuttaa

liikennejarjestelmélle asetettuja yhteiskunnallisia tavoitteita, tulkita lii-
kennejarjestelmasta saatavilla olevia tietoja ja suunnitella tai asettaa
suunnittelulle sellaiset lahtokohdat, ettd yhteiskunnalliset tavoitteet, ku-

ten liikkkumisen tasa-arvo tai liikenteen paastojen minimointi, toteutuvat.

Liikennoitsijat ovat padasiallisesti suunnitelleet liikenteen parhaaksi kat-
somallaan tavalla, mika ei valttamatta ole mahdollistanut taysin holistista
kuvaa seudulla. Nyt uusi seudullinen viranomainen voi katsoa ja ohjata
tilannetta ylhaalta ja maaritella tarkemmin sdadannot, joiden puitteissa lii-
kennettd alueella harjoitetaan. Tama mahdollistaa saumattomamman

vhteistyon alueen ulkopuolisen liikenteen yhteensovittamiselle.

Tyon loppuvaiheessa toukokuussa 2012 julkaistiin linja-autotydryhman
selvitys, joka kasitteli valtakunnallisella tasolla joukkoliikenteen tulevia
jarjestamistapoja. Selvitys paatyi olemaan suosittelematta yleisen sdan-
non valmistelun kaynnistamistd. Liikenneministeri paatti edetd asiassa
suositusten mukaisesti, joten ainakaan lahivuosina ei yleistd sdant6a ole
Suomeen tulossa. Seuraavaksi tullaan selvittamaan liikenteen hankinta-
prosessin valmistelua (ml. hankinta-asiakirjat) seka esitettyjen hankinta-
mallien yksityiskohtia mm. pidempimatkaisen ja markkinaehtoisen liiken-

teen lipputuen osalta.

Joukkoliikennesuunnitelmaa ja paikallisliikenteen kayttdéoikeussopimuk-
sen kilpailutusasiakirjojen maarittelyssa hyddynnettiin seuraavia osako-
konaisuuksia, ldhteitd ja menetelmia:

J Nykytilanteen maankayton ja linjaston analysointi.
. KETJU 2009 pohjalta paivitetyt palvelutasotavoitteet.



Joukkoliikennekyselyn avulla selvitetyt yhteysvalipuutteet, toiveet

ja kdyttajien arvostuksen kohteet. KAUPUNKISEUDUN NYKYTILANNE 2012
Linjastosuunnittelutydpajan avulla keratty alueellinen asiantunte- )

mus. YLEISTA

Liikennaitsijoiden kuulemisessa keritty liikenteen harjoittajien asi- Seutukunnan alueella asuu noin 120 000 asukasta, joista Joensuun kau-
antuntemus ja kokemus. pungissa asuu 73 000. Seudun vaestonkasvu on maltillista keskittyen Jo-
Kaavoituksen ja maankadytdn kehittyminen. ensuun kaupunkialueeseen ja sen ldhitaajamiin. Lahimmat taajamat ovat
Liikenneviraston ohje palvelutason maarittdmiseen 15/2011. Iahivuosina kasvamassa kiinni keskustaan luoden nykyista yhtendisempaa
Keskustan liikennejarjestelyjen muutokset. maankayttoa ja siten myds hieman paremmat edellytykset sddannolliselle
Liikenneviraston vuonna 2012 Tampereen seudulle laatimaa esi- joukkoliikenteelle. Joensuun kaupunkimaisen alueen vakiluku kasvaa en-
merkin omaista selvitystd “Kayttdoikeussopimus Tampereen seu- nusteiden mukaan noin 2 000 asukkaalla vuoteen 2020 mennessa.

dun joukkoliikenteessa.
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Kuva 1 Seudun keskusta-alueen asukastiheys (tiedot vuodelta 2007)



Jos tarkastellaan seudun pendeldintilukuja, saadaan kasitys tydmatkojen Joensuun liitoskuntien tydssikiyntialueet vuonna 2002
matkustajapotentiaalista. Yhteenlaskettuna Joensuun, Kontiolahden ja
Liperin alueilla tehdadan noin 35 000 tyomatkaa vuorokaudessa. Kun ta-
man hetkinen keskimaarainen joukkoliikenteen kulkutapaosuus on luok-
kaa 5 % kaikista matkoista, on joukkoliikenteella tehtyjen tydmatkojen
madra arviolta 1700 — 1800 matkaa vuorokaudessa tai 300 000 — 400 000
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Kuva 3 Joensuu on merkittdvin pendeldintikohde pyhaselkalaisille.

Kuva 2 Seudullinen pendel6inti 2010
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Kuva 5 Joukkoliikenteen kulkutapaosuus on seudulla 5 %
luokkaa.

Kuva 4 Kaupunkimaisen alueen ulkopuolella maankaytté6 muuttuu hajanai-
semmaksi ja matkat aluekeskusten vililla kasvavat. Joukkoliikenteen kehit-
tamisen kannalta lupaavaa maankayttoa 16ytyy kuitenkin ainakin Outokum-
mun, Hammaslahden ja Enon suunnilta.




NYKYINEN ]OUKKOLIIKENNE]AR]ESTELMA
Yleista

Vuoden 2012 alusta Joensuu, Liperi ja Kontiolahti muodostivat yhteisen
seudullisen toimivalta-alueen. Suunnittelualueen muut kunnat llomantsi,
Juuka, Polvijarvi ja Outokumpu kuuluvat ELY:n toimivallan piiriin.

Suunnittelualueella liikenndidaan toiminnallisesti kolmen tasoista joukko-
liikennetta: kaupunkimaista ja seudullista (Liperi, Kontiolahti ja Joensuu)
paikallisliikennetta ja kaukoliikennetta.

Seudulliseksi paikallisliikenteeksi tai seutuliikenteeksi lasketaan ne vuorot,
jotka nykyisin kuuluvat uuden seudullisen joukkoliikenneviranomaisen
toimivalta-alueeseen. Seutuliikenteessa liilkennoivat Linja-Karjala Oy,
Joensuun/Pohjolan turistiauto Oy seka Savo-Karjalan Linja Oy. Seutuliiken-
teen linjat on numeroitu 100-sarjaksi Liperiin ja 200-sarjaksi Kontiolah-
teen. Seutuliikenteen suorite on hieman yli miljoona kilometrid vuodessa.

Yhdessa kaupunkimaisen paikallisliikenteen kanssa, seudullisesta kokonai-
suudesta muodostuu noin 2 miljoonan kilometrin vuotuinen ajosuorite.
Vuosittainen matkustajamaara seutuliikenteessa on yhteensa noin 1,9
miljoonaa. Vuonna 2010 seutulippualueen joukkoliikenne (ml. paikallislii-
kenne) sai kuntien ja valtion suoraa joukkoliikenteen tukea noin 900 000
euroa.

Joensuun avustus joukkoliikenteeseen koostuu matkalippujen
hinnanalennuksista, palvelu- ja asiointiliikenteiden ostoista, alueellisen
runkoliikenteen jarjestelyista seka tiedottamisesta.

M Lehtosen Liikenne Oy

M Linja-Karjala Oy

mJoensuun Turistiauto Oy

M Pohjolan Turistiauto Oy

M Linja-autoliikenne A.Malinen Oy
m Pertti Varis ky

i Savo-Karjalan Linja Oy

W Taksi- ja tilausliikenne Mutanen

Kuva 6 Joensuun kaupungin toimivallan alaisten liikenteiden osuudet

Liikenteenharjoittajien vuotuiset km-suoritteet Joensuun seudulla
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Kuva 7 Seutuliikenteen liikenne jakautuu kolmen suuren liikenndéitsijan kes-

ken




Kaupunkimainen paikallisliikenne

Paikallisliikennetta liikennoi Lehtosen liikenne yhteensa 10 joukkoliiken-
nereitilla. Seudullisessa lahiliikenteessa liikkennoi puolestaan 12 linjaa.
Kaikki merkittavat seutuliikenteen linjat ajavat Joensuun kauppatorille.
Lehtosen liikenteen ajama vuosittainen kilometrisuorite on noin 900 000
km (2010) ja matkustajamaara noin 1,1 miljoonaa. Taman lisdksi paikallis-
lilkenteessa liikenndi kutsuohjatusti palveluliikennetta Linja-Karjalan Kyy-
tipoika kahden matalalattia-auton kalustolla. Ndiden kahden Kyytipoika-
auton lisdksi sosiaali- ja terveyspalveluiden omassa kaytossa liikennoi
kolme Palveluluautoa suljetussa liikenteessa. Seutulinjoja liikkennoivat
Pohjolan Turistiauto Oy, Linja-Karjala Oy seka Savo-Karjalan Linja Oy.

Linjojen vuorovalit ovat tyypillisesti arkisin 30-60 minuuttia ja viikonlop-
puisin 60 minuuttia. Tiheimmin liikennoidyilla laatukaytavaosuuksilla Nol-
jakkalan — Marjalan, Mutalan — Rantakylan seka Niinivaaran suuntaan
linjojen yhteenlaskettu vuorovali on alle 15 minuuttia. Yhteisen lippujar-
jestelma ansiosta lahiliikenteen tarjonta tdydentda paikallisliikenteen
tarjontaa.

Paikallisliikenteen palvelutaso on hyva kantakaupungissa ja kdvelymatkat
pysakeille ovat lyhyet. Liikennointi arkisin alkaa suurimmilla asuinalueilla
aamulla kuuden ja seitseman valilld ja liikenndinti lopetetaan kymmenen
jalkeen illalla. Pienemmilla alueilla liikenndinti lopetetaan jo aiemmin.
Viikonlopun tarjonta on selvasti vahaisempaa kuin arkiliikenteessa. Nelja
linjoista liikenndi jokaisena viikonpdivana. Taman lisdksi kaksi linjaa liiken-
ndi maanantaista lauantaihin.

Seudullinen paikallisliikenne

Seutuliikenteen muodostavat 100- ja 200-sarjoiksi numeroidut bussit,
jotka liikenndivat Joensuun, Hammaslahden, Kontiolahden ja Liperin valil-
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Ia. Liikennoitsijoita seutuliikenteessa ovat Pohjolan Turistiauto Oy, Linja-
Karjala Oy ja Savo-Karjalan Linja Oy. Seutuliikenteen 200-sarjan vuoroja
on useita ja osa niista on toiminnallisesti ennemminkin Kontiolahden kou-
luyhteyksia palvelevia linjoja kuin seudullista avointa joukkoliikennetta.

Palveluliikenne

Palveluliikenne on suunnittelualueella keskittynyt tukemaan erityisryh-
mia. Kaikille avointa palveluliikennetta on suunnittelualueella llomantsin
ja Joensuun keskustojen tuntumassa. llomantsin palveluliikenteesta vas-
taava kimppakyyti toimii kutsuohjatusti tulo-lahtdperiaatteella klo. 7.30 -
16.30 vilisena aikana. Kimppakyyti ajetaan invavarusteisella kalustolla.
Joensuun Kyytipoika puolestaan ajetaan arkipaivisin kutsuohjatusti kiin-
teiden aikataulupisteiden kautta. Bussi poikkeaa tarvittaessa kutsusta
hakemaan asiakkaan kotiovelta. Kyytipoika lilkenndi avointa joukkoliiken-
nettd kahdella matalalattiaisella autolla, joten sen kyytiin padsee myos
pyoratuolilla tai lastenvaunujen kanssa.

Koululaiskuljetukset

Kuntien koulutoimet jarjestavat koululaiskuljetuksia. Alueen kuntien mak-
samien kuljetusten piirissa oli vuonna 2009 yhteensd noin 3300 oppilasta,
joista vajaa 700 Joensuussa. Kuntien maksamien koulukuljetusmatkojen
maaraksi voidaan arvioida noin 1,2 miljoonaa matkaa vuodessa. Juukaa
lukuun ottamatta koululaiskuljetukset ovat seudun kunnissa kaikille avoi-
mia kuljetuksia ja hyodynnettavissa matkoilla kylakeskuksiin. Kaytannossa
koululaiskuljetusten hydédyntaminen avoimessa joukkoliikenteessa on
ollut kuitenkin vahaista. Osasyyna tdhan on varmasti reittien tuntemisen
puute seka se, etta linjat eivat liikennoi koulujen vapaapaivina. Tama vai-
keuttaa linjojen kayttda esimerkiksi tydmatkoilla.



Kaukoliikenne

Joensuun kaupunki on maakuntakeskuksena tarkea paatepysakki kaukolii-
kenteelle. Kaupunkialueelle lilkenndi kaukoliikennettd monelta suunnalta
laheisten kuntakeskusten kautta, mika taydentaa yhteyksia Joensuun kes-
kustaan. Kaukoliikennetta kulkee

- Uimaharjun (8 vuoroa / arkivrk, jotka kulkevat myos Enon kautta),
- Outokummun (13 vuoroa / arkivrk),

- Hammaslahden (4 vuoroa / arkivrk),

- Juuan (5 vuoroa / arkivrk),

- Liperin (5 vuoroa / arkivrk) ja

- Kontiolahden (7 vuoroa / arkivrk) kautta Joensuun keskustaan.

llomantsin ja Polvijarven kautta ei kulje pitkdn matkan liikennetta, mika
taydentaisi seudun sisdista joukkoliikennetarjontaa.

Kaukoliikenteen terminaalina toimii Joensuun rautatie- ja linja-
autoasema, mutta kaikki vuorot kulkevat myods keskustan kautta, missa
sijaitsevat seudun vilkkaimmat pysakit. Kaukoliikenteen merkitys paikalli-
sen liilkenteen hoitamisessa on nykyiselldan kuitenkin vahainen, mika on
todennakoisesti seurausta kaukoliikenteen aikataulujen heikosta sopivuu-
desta tyo- ja asiointiliikenteeseen.
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JOENSUU

PAIKALLISLIIKENTEEN
LINJASTO

LEHTOSEN LIIKENNE OY

Teollisuuskatu 6, 80100 Joensuu
puh. 013224493
imbusfi

Kuva 8 paikallisliikenteen linjastorakenne 2011



Matkustajamaara linjoittain vuoden 2010
joulukuussa
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Kuva 9 linjat 1,3,7 ja 8 kerdavat 70 % kaupunkimaisen paikallisliikenteen
nousuista

Linjan suorite (km/arkipdiva) vuoden 2010
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Kuva 10 Paikallisliikenteen linjoittainen suorite mukailee kysyntaa
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Matkustajia per linjakilometri vuoden 2010
joulukuussa
3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5
o]
é"sp %9\’0 & ® 6‘?\'{-\ \'5&) & ® 'o‘{’@ 'a""@ &%'b &
& & F £ & §F & &F& & ¢
&£ A SN o & = NG & Ky S
N R 4 o RGN qﬁk &
\3@ (,\(@ Q—‘)& & \F\@ &
N g$§? ™ 489 B <}
&l o

Kuva 11 heikoimmin kannattavia ovat linjat 4,5 ja 9



LIPPUJARJESTELMA (tilanne 1.1.2012)

Paikallis- ja seutuliikenteessa on kdytossa monipuolinen yhteinen lippujar-
jestelma, jonka ansiosta seudullinen liikenne taydentaa paikallisliikenteen
linjastoa kaupunkialueella. Lippujen hinnat on suunniteltu siten etta jouk-
koliikenteen pitaisi tulla oman auton kayttéa halvemmaksi, vaikka auton
ostohintaa ei otettaisi lukuun.

Paikallisliikenteen lippujarjestelmaan kuuluvat seuraavat lipputuotteet
kahdella vyohykejaolla, joista 2.vyohyke kattaa Joensuun keskusta-alueen
lisdksi my6s Onttolan, Kulhon ja Reijola-Niittylahti alueen lipputyypista
riippuen. Onttolan ja Kulhon alueella ovat voimassa paikallisliikenteessa
vain subventoimattomat lipputuotteet kun Reijola-Niittylahti —alueella
ovat voimassa my0s subventoidut tuotteet. Pdaasialliset lipputuotteet
paikallisliikenteessa ovat seuraavat:

- kertalippu
1.vy6hyke 3,20 € aikuinen / 1,60 € lapsi
2.vyohyke 3,50 € aikuinen / 1,80 lapsi
- 30 paivan matkakortti eli kaupunkikortti, jolla voi matkustaa va-
paasti kantakaupungin paikallisliikenteen alueella
1. vyohyke 56,50 euroa (hinta on sama kaikille)

- 40 matkan sarjalippu
1. vy6hyke 87,60 € aikuinen / 58,40 € lapsi
2. vy6hyke 95,60 € aikuinen / 64,00 € lapsi

- 10 matkan sarjalippu
1. vyohyke 28,80 € (hinta on sama kaikille)
2. vyobhyke 31,50 € (hinta on sama kaikille)
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Kaupunkialueella liikkenndivan palvelubussi Kyytipojan kertalipun hinta
on 3,20 euroa. Maksuksi kelpaavat myos kaikki voimassa olevat paikallis-
liilkenteen liput. Lastenvaunujen kanssa liikkuva matkustaa Joensuun kau-
pungin paikallisliikenteen alueella ilmaiseksi, koska kaupunki subventoi
matkasta puolet ja liikennditsija toisen puolen hinnasta. Lisaksi sotavete-
raanit matkustavat kaupungin tuella ilmaiseksi.

Seudullisen ldhiliikenteen paatuote on 30 paivan seutulippu. Joensuu seu-
tulippualueeseen kuuluvat Joensuun kaupunki, Kontiolahti, Liperi, Outo-
kumpu ja Polvijarvi. Seutulippu on voimassa 30 paivaa ostopaivasta lahti-
en ja silla voi matkustaa rajatta seutulippualueella. Seutulippujen hinnat
maardytyvat matkustajan asuinpaikan mukaan. Joensuun kaupungin
asukkaille seutulippu maksaa 93,00€, Kontiolahden asukkaille 67,00€,
Liperin asukkaille 70,00€, Outokummun asukkaille 101,00€ ja Polvijarven
asukkaille 92,00¢€.

Pohjois-Karjalan maakuntalippualueeseen kuuluvat Pohjois-Karjalan maa-
kunnan kunnat lukuun ottamatta Kesalahden kuntaa. Lippu maksaa 134 €
kuukaudessa ja silld voi matkustaa rajatta koko maakunnan alueella. Seu-
tu- ja maakuntalippuja myy Joensuun Matkahuolto.

MATKUSTAJAINFORMAATIO

Sahkdinen tiedottaminen kuntien jarjestamista joukkoliikennepalveluista
on ollut hajanaista monelta osin. Aktiivista tiedottamista ja markkinointia
joukkoliikennepalveluista ei tehdd, vaan tiedottaminen on osaltaan liiken-
noitsijoiden ja osaltaan kuntien vastuulla. Suunnittelualueella on yhteinen
maakunnallinen aikataulujulkaisu (vain paperisena), jota jaetaan monin
paikoin. Tietoa jakelusta tai julkaisusta ei kuitenkaan 16ydy internetista,
joten sen olemassaolosta pitaa tietaa, jos sellaisen jostain haluaa saada.



Paikallis- ja Iahiliikenteen aikataulut ja reittikartat on koottu paikallis- ja
Iahiliikenteen osalta liikennoitsijoiden omiin aikataulukirjoihin. Esimerkiksi
Pohjolan Turistiauto Oy:n aikataulu on nimeltaan Joensuun Iahililkenne
(Joensuu, Kontiolahti, Liperi, Outokumpu, Polvijarvi), mutta se ei sisalla
Joensuun paikallisliikenteen tai 100-sarjan lahiliikenteen vuoroja.

Muut suunnittelualueen aikataulut ovat Pohjois-Karjalan aikataulut luet-
telossa ja kuntien omissa aikataulukirjoissa. Paikallis- ja lahiliikenteen
aikataulut ja reitit on lisdksi koottu Wilima -matkainfoon, joka on Interne-
tissa toimiva reittiopastus- ja aikatauluhakupalvelu. Se ei kuitenkaan tar-
joa graafista kayttoliittymaa, eika reittitieto ole aina yksikasitteista.
Seudun tarkeimmilld pysakeilld on tarjolla aikatauluinformaatiota seka
linjanumero- ja madranpaakilvet. Sahkoiset aikataulunaytot on asennettu
Joensuun keskustan pysdkeille sekd keskussairaalan aulaan.

Matkustajainformaatio on yksi tarkeista kehittamistarpeista seudun
joukkoliikenteessa. Tyon yhteydessa jarjestetyssa joukkoliikennekyselyssa
aikataulu- ja reittitietojen saatavuus koettiin tarkeaksi palvelutekijaksi.
My®0s tydn lahtokohtia maarittelevassa tydpajassa matkustajainformaatio
nostettiin keskeiseksi puutteeksi ja kehittamista kaipaavaksi osa-alueeksi.

JOUKKOLIIKENTEEN KEHITTAMISTARPEET

JOUKKOLIIKENNEKYSELY

Joensuun seudun kunnissa toteutettiin internet-pohjainen kyselytutkimus
toukokuussa 2011. Kyselyyn saatiin kaikkiaan yli 500 vastausta. Vastaajista
74 % oli naisia eli sukupuolijakauma oli likimain joukkoliikenteen kayttdja-
kunnan kanssa yhteneva. Tarkoituksena oli selvittda taustatietoa nykyisis-
ta liilkkumistottumuksista seka nakemyksia joukkoliikenteen nykytilasta ja

kehittdmistarpeista.
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Ylivoimaisesti eniten vastauksia saatiin Joensuusta 343 kpl. Kontiolahdesta
ja Liperista saatiin yhteensa 117 vastatausta. Muissa kunnissa vastaajia oli
huomattavasti vahemman. Huomionarvoista on, ettd 72 % vastanneista ei
omistanut joukkoliikenteen sarja- tai kausilippua.

Kyselyssa erityisen kiinnostavaa oli selvittda, mita tekijoitd matkustajat
arvostavat eniten. Siind nousivat selvasti esiin kolme tekijaa:

e reittien sopivuus
e aikataulujen sopivuus
e lippujen hinta.

Kaikki nama tekijat ovat kalliita korjata eika niiden parantamiseksi voida
ilman lisakustannuksia kovin paljoa tehda. Kohtuullisen pienilld kustan-
nuksilla voidaan kehittaa kuitenkin mm. aikataulu- ja reittitietoa. Suunnit-
telun avulla voidaan puolestaan vaikuttaa siihen, ettd vuoromaaraa suosi-
taan hieman kavelymatkan kustannuksella. Tdma nopeuttaa matka-aikoja
vuoromadaran kasvattamisen lisaksi.

Seuraavien sivujen kuvaajissa esitetdan yhteystarpeita, jotka kyselyissa
nousivat esille. Toivematkoista nousivat varsinkin kaksi hieman yllattavaa
kohdetta esille: Raatekangas ja Karsikko. Erityisesti Raatekankaalle on
toiveita bussilinjasta esitetty jo aiempien suunnitelmien yhteydessa. Raa-
tekankaan yhteystoiveet toistuvat myods avoimissa vastauksissa. Merkitta-
via syita lienevat nykyinen tarjonnan puuttuminen ja runsas tydpaikkojen
sijainti alueella.
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loukkoliikenteen internetsivut

Aikataulu- ja reittitietojen saatavuus ja selkeys
Lippujen saatavuus

Liilkkumisen estettdrmyys linja-autossa (matalalattiakalusto)
Linja-autokaluston laatu

Ymparistéystavallisyys

Aszemien ja pysdkkien siisteys ja turvallisuus

Toimiva ja turvallinen liityntdpysakdinti henkildautoille
Toimiva ja turvallinen liityntdpysdkdinti polkupydrille
Waihtoyhteydet

Linja-automatkan nopeus

My&dhdisvuorojen masrd viilkonloppuisin

Mydhdisvuorojen maard arkisin

Wuoromddrd vilkonloppuisin

Wuoromddrd arkisin

Reittien sopivuus

Aikataulujen sopivuus

Linjg-autokuljettajan ajotapa
Linja-autokuljettajan palvelualttius ja ystavillisyys
Pysdkkitiheys

Kavelyetdisyys pysdkille

Litkenneturvallisuus

Lahtd- ja saapumisaikojen luotettavuus

Yhteensopivat lipputuotteet

Lippujen hinta

Kokonaismatka-aika "ovelta-ovelle”

Kuva 12 Joukkoliikenteen tarkeimmaksi koetut palvelutekijat

Kyselyn vastaajat antoivat joukkoliikenteelle kouluarvosanan 6,8. Kunni-

anhimoisena tavoitteena voidaan pitaa, etta kevaalla 2015, arvosana olisi
7,5.




Avoimia vastauksia saatiin kyselyssa paljon. Erityisesti kuljettajien ajamis-
ta ja kaytosta kommentoitiin laajasti. Kommentit olivat seka positiivia etta
negatiivisia. Seuraavassa esitellaan kehitystarpeita, jotka nousivat esille
seka vastineet, kuinka nadita pyrittiin huomioimaan suunnitelmassa:

Yhteystarpeet:
Tarve:

Suoremmat yhteydet ruuhka-aikoina, vaihtoyhteydet paremmiksi

Vastine:

Tama on pyritty huomioimaan paikallisliikenteen suunnitelmassa
vahentamalla kiertelevia linjoja. Kaytannossa kiertelyn ja suoraan
ajamisen valilla on pidettava sopiva tasapaino etteivat kustannuk-
set tai kdvelymatkat pysakeille kasva liikaa.

Vaihdolliset yhteydet vdhenevat hieman uuden heilurilinjan (Kon-
tiolahti-Hammaslahti) myota. Lisdksi vaihtaminen keskustassa
helpottuu ja selkeytyy huomattavasti suunnitelmissa, jossa kes-
kustan pysakkialue on koottu padasiassa saman kadun varteen.

Liikenndintiaika
Tarve:
Pidentdminen iltaisin ja viikonloppuisin
Palvelemaan paremmin tydssakayntiliikkumista

Vastine:

Lilkkenndinnin pidentaminen tai aikaistaminen lisda suoraan lii-
kenndintikustannuksia. Liikenteen palvelutason maarittamisessa
sovelletaan valtakunnan tasolla laadittuja ohjeellisia maarityksia.
Tyomatkaliikenteen palvelua on pyritty parantamaan erityisesti
keskustan lapi ajavien heilurien ajattamisella tarkeisiin tyopaikka-
keskittymiin kuten Kontiolahdelta keskussairaalalle ja Reijolan
suunnasta Raatekankaalle.

Aikataulu- ja reittitietojen saatavuus

Tarve:
Kaivataan lisaa tietoa aikatauluista seka reittikarttoja

Vastine:
Kehitysohjelmassa esitetddn ensisijaiseksi toimenpiteeksi kyseisen
tiedon saatavuuden edistamista erityisesti internetpohjaisesti.

Lippujen hinnat

Tarve:

Matkustaminen on kallista, kertalipulla ei ole vaihto-oikeutta,
opiskelijaliput kaipaavat kehittamista, lasten lipun ikaraja on kor-
kea, lastenvaunujen kanssa ilmaista matkustamista kaivataan ko-
ko seudulle.

Vastine:

Lipputuotteiden osalta ty0ssa esitetadn laajaa pakettia, joka suosii
sitoutumista joukkoliikenteen kaytt6on. Vaunujen kanssa ilmai-
seksi matkustaminen tullee kaytt6on paikallisliikennealueella
muillakin linjoilla kun siirtymaajan sopimukset lakkaavat vuonna
2014,

Tarve:
Matalalattiakalusto

Vastine:

Paikallisliikenteen hankinnoissa tullaan suosimaan matalalattiaista
kalustoa, mita paikallisliikenteeseen myytavistd busseista onkin jo
valtaosa. Tilanne tulee korjaantumaan ajan kuluessa.
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Alueet, joista eniten kuljetut matkat alkavat
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Kuva 13 Alueet joiden vilille joukkoliikennekyselyn yleisimméat matkat koh-

distuivat
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Alueet, joista toivematkat alkaisivat
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Kuva 14 Alueet joiden valille joukkoliikennekyselyn toivematkat kohdistuivat




MAANKAYTON JA INFRAN MUUTOKSET JOENSUUS-
SA 2014-2020

Keskustan liikennejirjestelyt

Tyon aikana oli valmisteilla Joensuun keskustan osayleiskaava. Yleiskaavan
muutoksilla tavoitellaan muun muassa henkildliikenteen sujuvuusongel-
mien vahenemistd, selkedampaa joukkoliikenteen vaihtopysakkialuetta,
kevyen liikenteen olosuhteiden kehittymista seka viihtyisampaa ja turval-
lisempaa keskustaa. Jarjestelyjen muutokset tarkoittavat joukkoliikenteen
kannalta sitd, etta entiset joukkoliikennekaytavat eivat ole jatkossa mah-
dollisia.

Kuva 15 Keskustan pysakkijarjestelyt mahdollistavat sujuvat ja helpot vaih-
dot kun kaikkien linjojen pysakit ndkyvat saman kadun varressa. (kuvassa
nékyvdt linjanumerot ovat nykytilanteen numeroita, Luonnos 2012)

Kuvissa esitetyt ratkaisut ovat luonnoksia eika toteutuksen aikataulusta ole
tehty paatosta.

N Kavelykatu
— Pydrailyreitti uusi
‘== Klv nykyinen

© Kiertoliittyma

o  Kaikki ajosuunnat sallittu

Kuva 16 Keskustan osayleiskaavan liikennejarjestelyt (Luonnos 2012)



Maankiyton ja infran kehittyminen

Joensuun seudun kasvu on maltillista ja painottuu Joensuun kaupunkimai-
selle alueelle seka Lehmon ja Ylamyllyn suuntiin. Suuri osa Joensuun vaki-
luvun kasvusta kohdistuu tdydennysrakentamiseen ja sita kautta ennes-
taan tiheiden kaupunkialueiden yhteyteen. Taydennysrakentaminen tu-
kee joukkoliikenteen toimintaedellytyksia ja kannattavuutta.
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Kuvassa on esitetty joukkoliikenteen kannalta merkittavimmat yksittaiset
kohteet, jotka rakentuvat todennakdisesti vuosien 2014 ja 2020 valilla.
Myos uudet kohteet sijoittuvat vanhojen maakayttoalueiden vileille, jois-
sa on joukkoliikenteen tarjontaa vahintaankin kohtuullisesti. Multimaen
asuinalue muodostaa pienen poikkeuksen ja on todennakoéisesti kohteista
ainoa, jonka rakentuminen vaatii tulevaisuudessa vuoromaarien kasvat-
tamista. Vuoromaaran kasvattaminen ja Multimakeen synty-

; Etelainen Lehmo kasvaa kohti Joensuuta-
Marjala rakentuu viela vuoteen 2013 asti \ | :

|
£ \ s

1 ' 1 - Pilkon alue rakérntrunee 2014-2020

Henkilslikenteen silta rakéntunee 2015-2016.
Yiamylly taydentyy useissa kohteissa

Penttilan uuden alueen rakentuminen
jatkuu vuoteen 2030 asti

Karhunmaki rakentuu ja kasvaa
vuoteen 2020 kuluessa kiinni Reijolaan-

Haapaniemea aletaan rakentaa Kukkolan jéalkeen |

Niittylahti | rakentuu vuosina 2014-2020

Kuva 17 paikallisliikennealueen merkittivimmat maankayton ja infran muu-
tokset joukkoliikenteen kannalta

Multiméen asuinalueen rakentuminen
i 5=y i ] : jatkuu vuosien2013-2030 ajan

Karhunmaen katuyhteydet mahdollistavat
maankayton kautta kulkevat bussivuorot 2014-2015

Louhelantie toteutuu vuoteen 2014 mennessa

vat palvelut luovat pitkalla tahtdimelld puolestaan Kulhoon
kasvuedellytyksia.




PALVELUTASOTAVOITTEIDEN PAIVITYS 2014

PALVELUTASO-OHJE 2014

Liikennevirasto julkaisi 1.11.2011 alkaen uuden alueellisten palvelu-
tasomaarittelyjen ohjeen toimivaltaisille viranomaisille. Kdytanndssa suu-
rin muutos edelliseen ohjeeseen oli palvelutasoluokkien nimedmisen
muuttaminen ja uusien kriteerien lisdédminen. Uusia huomioitavaksi ehdo-
tettuja kriteereja ovat esimerkiksi etuudet ja aikataulujen seka reittien
selkeyden huomiointi.

Joissain luokissa kavelyetdisyyksien suosituksiin tehtiin pidennyksia. Tama
kertoo selkeasti siita, ettd vuorotarjontaa halutaan edistaa kavelymatko-
jen kustannuksella. Tassa tydssa siirryttiin kdyttamaan soveltaen uusia
palvelutasotavoitteiden maarityksia. Ensisijaisesti suositellaan kiinnitetta-
van huomiota tarjonnan tasoon, reittien jarkevyyteen ja toissijaisesti ka-
lustovaatimuksiin seka informaation kehittamiseen.
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Taulukko 1 Palvelutasoluokkien kriteerit 2014

23

(lisdd kriteereité voidaan myéhemmin siséllyttdd tavoitteisiin. Liikennevi-

raston palvelutaso-ohjeessa on ehdotettu useita kalustoon ja informaati-

oon liittyvid tekijoitd.)

KESKITASO LAKISAATEISET
PERUSPALVELUTASO MINIMITASO
KILPAILUTASO HOUKUTTELEVA TASO (AIEMMIN: AUTOTTOMIEN (AIEMMIN: VAHIMMAISTARPEET) (AIEMMIN: PERUSPALVELUTASO) KULJETUKSET
ARKIYHTEYDET) (AIEMMIN: MINIMITASO)
Joukkoliikenne on todellinen Kéyttokelpoinen Liikkumisvaihtoehto Pyritdén turvaamaan yhteydet Perusyhteydet yleisimpind Vain lain méiarittimét
vaihtoehto henkildautolle. matkustusvaihtoehto autottomille kansalaisille kouluihin, tyopaikoille ja tyossdakdynti ja kuljetustarpeet turvataan

yleisimmille matkoille.

yleisimpiin kohteisiin.

asiointikohteisiin.

koulunkayntiaikoina.

julkisella liikenteelld.

Liikenndintiaika Liikennointiaika Liikennointiaika Liikennointiaika Liikenndintiaika Liikennointiaika
Arki 624 Arki  7-21 Arki 7-20 Arki  7-17 2 kertaa viikossa
La 724 La 9-21 La 9-17 La asiointiyhteys asiointimahdollisuus
Su 9-23 Su 10-21 Su 12-17 Su yhteys kaukoliikenteeseen kuntakeskuksessa
Vuorovili Vuorovili Vuorovili Vuorovili Vuorovili Vuorovili
Arki 10-15 min Arki  20-30 min (ruuhka) Arki 30 min (ruuhka) Arki 3.5 vuoroa / suunta /pdivi
30 min (paiva/ilta) 30-60 min (paiva/ilta) 60-120 min (paiva/ilta) P

L T  mukaan Arki 1-2 vuoroa / suunta /pdiva -
La 30 min La  30-60 min La 60 min S
Su  30min Su  60min Su  60-120 min 4 fpeen mi
Vuoromiiri tavoite Vuoromiiritavoite Vuoromiiritavoite Vuoromiiri tavoite Vuoromiiritavoite Vuoromiiritavoite
per suunta / vrk per suunta / vrk per suunta / vrk per suunta / vrk per suunta / vrk per suunta / vrk
Arki 60 Arki 40 Arki 20 Arki 5
La 30 La 20 La 10 La (1) Kysynnan mukaan Ei tavoitetta
Su 25 Su 15 Su 5 Su (1)

Kivelyetiisyys pysékille
300-500 m

Kiivelyetiisyys pysikille
500 - 800 m

Kivelyetiisyys pysékille

Kivelyetiisyys pysikille

Kiivelyetiisyys pysikille

Kivelyetiisyys pysékille




Taulukko 2 Alueiden palvelutasotavoitteet 2014

SEUTUKUNNAT JA JOENSUUN TAAJAMAT:
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YHTEYDET JOENSUUN KESKUSTAAN

Lehmo <> Joensuu

Kirkonkyld <> Joensuu

Liperi
Yldmylly <> Joensuu

Liperi
Kirkonkyla <> Joensuu
Viinijdrvi <> Joensuu

Outokumpu
Keskusta <> Joensuu

Joensuu
Eno <> Joensuu
Hammaslahti <> Joensuu

Kirkonkyld <> Joensuu

Juuka
Kirkonkyld <> Joensuu

Ilomantsi
Kirkonkyld <> Joensuu

Joensuu

Uimaharju <> Joensuu
Kiihtelysvaara <> Joensuu
Tuupovaara <> Joensuu
Heinédvaara <> Joensuu
Kovero <> Joensuu

Muut taajamat ja kylat

LAKISAATEISET
KESKITASO PERUSPALVELUTASO MINIMITASO
R (DTS DM LI TAsiD (AIEMMIN: AUTOTTOMIEN ARKIYHTEYDET) | (AIEMMIN: VAHIMMAISTARPEET) (AIEMMIN: PERUSPALVELUTAS0) | KULJ ETUKSET
(AIEMMIN: MINIMITASO)
Kontiolahti Kontiolahti Polvijérvi

Haja-asutusalueet

KESALIIKENNE

— "Houkutteleva taso”

KESALIIKENNE

— “Keskitaso”
+ tarvittaessa iltavuorot pe ja la

KESALIIKENNE

— "Peruspalvelutaso”
+ tarvittaessa iltavuoroja

KESALIIKENNE

— Sama kuin talvella tai vihintddin 2/3-
osaa talven vuoromddrdstd

JOENSUUN KAUPUNKIALUE: YHTEYDET KESKUSTAAN

— "Houkutteleva taso’

>

)

— "Keskitaso’
+ tarvittaessa iltavuorot pe ja la

— Sama kuin talvella tai véihintddn
2/3-osaa talven vuoromddirdstd

— Sama kuin talvella tai vihintddn 2/3-
osaa talven vuoromddrdstd

LAKISAATEISET
KESKITASO PERUSPALVELUTASO MINIMITASO
KILPAILUTASO HOUKUTTELEVA TASO (AIEMMIN: AUTOTTOMIEN ARKIYHTEYDET) | (AIEMMIN: VAHIMMAISTARPEET) (AIEMMIN: PERUSPALVELUTASO) KULJETUKSET
(AIEMMIN: MINIMITASO)
Niinivaara Marjala Penttild Linnunlahti
Noljakka Hukanhauta Vehkalahti Képykangas
Siilainen Utra Karsikko Raatekangas Muut taaiamat ia kylit Hai S
Rantakylad Reijola Kyt / Ojala uuttagjamat ja kyla aja-asutusatuee
Mehtimaki Karhunmaki Mutala
KESALIIKENNE KESALIIKENNE KESALIIKENNE KESALIIKENNE
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Palvelutasotavoitteet
yhteydet Joensuun keskustaan

I KILPAILUTASO

[] HOUKUTTELEVA TASO

[ KESKITASO

[[J PERUSPALVELUTASO

[7] Muut taajamat ja kylat = MINIMITASO

[] Haja-asutusalueet = LAKISAATEISET KULJETUKSET

Vuoromaéiréero palvelutasotavoitteeseen ndhden nykytilassa
Nykytilan vuoromaaraero/vrk keskustaan Ketjuraportista (2009)

O s (::3 1.5
O 5..-10
10..15

O -10..-15
O 5..10 O .
O 1.5 O yli-15

Tavoite vastaa nykytarjontaa

Kuva 18 paikallisliikennealueen palvelutasotavoite 2014




Nykytilan vuoromasra/vrk Joensuuhun Kefju-rapportista (2009) ja matka.fisa (2011)

o a8

Kuva 19 seudullisten kohteiden palvelutasotavoitteet 2014
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ALUEELLISET PALVELUTASOTAVOITTEET 2014

Suunnitelma on jaettu kahteen toiminnalliseen kokonaisuuteen:
a) paikallisliikennealueeseen
b) muihin seudullisiin kohteisiin.

Alueet esitetdadn edellisilla sivuilla kuvissa 18 ja 19.

Paikallisliikennealueen Ylamyllyn, Kontiolahden, Lehmon ja Reijolan voi-
daan katsoa kuuluvan ldahes yhtendisen taajaman muodostamaan kau-
punkialueeseen. Kaytanndssa yhtenaiseksi tulkittavan taajamarakenteen
perusteella alueen paikallisliikenne tayttaa valtionavun kriteerit kaupun-
kimaiselle paikallisliikenteelle. Asetuksessa joukkoliikenteen valtionavus-
tuksista tarkoitetaan:

- kaupunkimaisella paikallisliikenteellé palvelusopimusasetuksen
mukaista liikennettd, joka palvelee ensisijaisesti taajama-alueen
sisdisid matkustustarpeita, jota ajetaan vdhintddn kuusi vuoroa
pdivdssd ja jonka vuorovdlit ovat korkeintaan kaksi tuntia tai joka
on edelld tarkoitettuun liikenteeseen integroitu palvelulinja.

Joensuun seudullisesta toimivalta-alueesta paikallisliikennealueen ulko-
puolelle jadvat mm. Viinijarvi, Liperin kirkonkyla ja Hammaslahti seka pi-
demmalld Joensuuhun kuuluvat Uimaharju, Eno, Tuupovaara ja Kiihtelys-
vaara. Kyseisille alueille voidaan myds myontaa valtionavustusta uuden
asetuksen perusteella (asetus joukkoliikenteen valtionavustuksista). Ku-
vassa 20 on esitys paikallisliikennealueesta.

Muuhun suunnittelualueeseen kuuluvat Juuka, Polvijarvi, Outokumpu ja
llomantsi, joista llomantsi ja Polvijarvi ovat siten erityisessa asemassa,
ettd niiden lapi ei kulje lainkaan pidempimatkaista liikennetta.
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Kuva 20 Esitys paikallisliikennealueeksi



MUIDEN SEUDULLISTEN KOHTEIDEN KUVAUS JA PALVELU-
TASOTAVOITE 2014-2020
Yhteista

Palvelutasotavoitteet seudun kohteille paikallisliikennealueen ulkopuolel-
la on valittu maltillisesti nykytason perusteella. Kohdekorteissa on esitetty
joukkoliikenteen nykyinen tilanne seka verrattu sita tavoiteltavaan palve-
lutasoon arkisin ja viikonloppuisin. Korteissa esitetdan myds siirtymaajan
liikenndintisopimukset, jotka ovat voimassa 6/2014 jalkeen. Tama helpot-
taa hahmottamaan sita kokonaisuutta, joka kussakin kohteessa tulee han-
kittavaksi ja minkalaisella aikataululla. Kyseiset kohdekortit palvelevat
hankinta-asiakirjojen kohdemaarittelyissa lahtotietona.

Palvelutason tayttymista on arvioitu karrikoidusti laskennallisen vuoro-
maaran perusteella arkisin ja viikonloppuisin. Tdma kuvaa parhaiten kus-
tannusten kannalta tavoitteen toteutumista. Palvelutasotavoitteen tayt-
tymista ei pida kuitenkaan ajatella absoluuttisesti numeroiden valossa.

Kyseinen luku on tarkoitettu ennemminkin suuntaa antavaksi indikaatto-
riksi, joka kertoo siita halutaanko kohteessa lisdta tai vahentaa tarjontaa
nykytilanteesta. Pddsaantoisesti nykytilanteen katsotaan olevan suunnil-
leen halutulla tasolla eivatkad kunnat selvasti osoittaneet aikovansa panos-
taa joukkoliikenteen lisadmiseen merkittavasti.

Suorien Joensuuhun edestakaisin kulkevien lisdvuorojen hankintakustan-
nus on laskettu joukkoliikenteen toteutuneisiin yksikkéhintoihin perustu-
en. Hankintahinnat on laskettu kahdella tavalla — kiinteiden kalustokus-
tannusten kanssa seka ilman kalustokustannusta. Jos tarjontaa halutaan
lisdta ruuhka-aikoina, joudutaan kalustokustannus lisdédamaan hankintahin-
taan. Tata silmalla pitden on suhteessa edullisempaa lisata tarjontaa tal-
16in kokonaisuudessaan yhden auton toiminnalliseen ajokiertoon perus-
tuen.
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Suunnitelman taajamissa ja kuntakeskuksissa lilkkenndidaan jonkin verran
Iahinna koulukuljetuksiin perustuvaa joukkoliikennetta. Joissain kohteissa
on esimerkillisesti otettu kouluvuorot osaksi joukkoliikennejarjestelmaa
antamalla niille omat linjatunnukset ja liittdmalla ne aikataulukirjaan reit-
titietoineen. Taman on oltava ehdoton minimivaatimus, jotta yhteinen
toimiva karttapohjainen reittiopas saadaan toteutettua. Jatkossa hankin-
tojen yhteydessa tulisi lilkkennditsijalta edellyttda sahkoista kuvausta ajet-
tavasta liikenteesta yksiloityine vuorotietoineen. Tama mahdollistaisi tie-
tojen syottamisen yhteiseen tietokantaan ja sita kautta eheyttaisi joukko-
liilkennejarjestelmaa. Kouluvuoroja hankittaessa tulee myos jatkossa var-
mistaa, ettd maksujarjestelma on yhteneva toimivaltaisen viranomaisen
osoittaman jarjestelman kanssa.

Asiointiliikenteen kehittaminen kutsujoukkoliikenteen avulla

Pohjois-Karjalan maakuntaliitossa meneilla olevassa Rural Transport Solu-
tions -hankkeessa on kehitelty matka.fi -hakupalvelun alle kutsujoukkolii-
kenteiden hakupalvelu. Palvelu 16ytyy osoitteesta kutsujoukkoliiken-

ne.matka.fi.

Hakupalvelun avulla ihmiset voivat etsia kutsujoukkoliikennealueita kar-
tan ja osoitehaun avulla. Hakupalvelun pilottialueena on Pielisen Karjala,
mutta toukokuun 2012 jalkeen hakupalvelusta voi hakea kaikkien Pohjois-
Karjalan seutukuntien kutsujoukkoliikenteita.

Kokeilun onnistumisen ja edistamisen kannalta on nyt tarkeda saada kayt-
tajat siita laajasti tietoisiksi, mista kunkin kunnan on kannettava omalta
osaltaan vastuuta. Itsessaan matka.fi —palvelu on hyvin tuntematon eika
sen varaan voi laskea. Kayttdjien kokemuksia tulee myos kartoittaa ja
tarpeen mukaan opastaa siihen soveltuvissa yhteyksissa kuten vaikkapa
kirjastoissa tai kotihoitajien kotikdyntien yhteydessa. Kutsuohjauksella voi
olla potentiaalia laajemminkin korvata asiointiliikennetta.
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Yhteydet Joensuun keskustaan arkisin

Vuorot arkisin Joensuuhun:
6.10 (perilla 7.30) —vakio llomantsi - Joensuu
7.50 (perilla 8.55) —vakio llomantsi - Joensuu

10.50 {perilla 12.00) —vakio llomantsi - Joensuu

19.40 (perilla 20.50), vakio llomantsi —Joensuu P

S = Siirtyméajan liikennéintisopimus
O = Ostovuoro
P = Perjantaisin

8.05 Tuupovaaran kautta (perilld 9.45)—vakio llomantsi - Joensuu

14.00 Tuupovaaran kautta (perilla 15.35)—vakio llomantsi - Joensuu
16.30 Tuupovaaran kautta (perilld 18.00) —vakio llomantsi —Joensuu

Paluuvuorot Joensuusta:

06.25 (perilla 07.45) — vakio Joensuu - llomantsi

09.30 (perilla 10.40) — vakio Joensuu - lomantsi

12.40 (perilla 13.50) — vakio Joensuu - llomantsi

14.05 Tuupovaaran kautta (perilla 15.45) —vakio Joensuu - llomantsi
16.10 (perillda 17.25) — vakio Joensuu - llomantsi

18.20 (perilla 19.30) — vakio Joensuu - lomantsi

21.20 (perilla 22.15) — vakio Joensuu — llomantsi P

P = Perjantaisin




JUUKA
Palvelutasotavoite: *Peruspalvelutaso®

Nykyinen sdanndllinen joukkoliikenne:

VuorotJoensuuhun (Arki/La/Su):7 /2 /1

2 vakiovuoroa valilla Juuka —Joensuu. Muut vuorot ovat lapikulkevaa pitkan
matkan liilkennetta.

Kunnansisalla liilkenndi kouluvuoroja, jotka kattavat Ahmovaaran, Kolin,
Vihtasuonalueet.

-Aamulla koululaisvuorot kirkonkylalla 9.00 menness3, 1ahdat iltapaivalla
15-16

-Lisaksi arkipdivisin vakiovuoro Polvijarvelle

Tarkeat seudulliset pysakit Nunnanlahdella ja Ahmonvaarassa.

Palvelutasotavoitteen tayttyminen:
-Palvelutasotavoite 'Peruspalvelutaso’ tayttyy nykylikenndinnilla arkisin ja
viilkonloppuna

Edestakaisen lisdvuoron kustannus Joensuuhun:
ARKI:ilman kalustokustannuksia 44 000 €/v

ARKI: kalustokustannusten kanssa 97 000 €/v

Lauantai: Lisdkustannus ilman kalustokustannusta 53 000 €/v

Siirtymaajan liilkenndintisopimukset (6/2014 jilkeen voimassa):

POHJOLANTURISTIAUTO
POHJOLANTURISTIAUTO
POHJOLANTURISTIAUTO
POHJOLANTURISTIAUTO
POHJOLANTURISTIAUTO
POHJOLANTURISTIAUTO
POHJOLANTURISTIAUTO
10:15

POHJOLANTURISTIAUTO
10:15

POHJOLANTURISTIAUTO

OY 3.6.2016512:10 Joensuu-Kajaani 16:00

OY 3.6.2016 P+12:10Joensuu-Kajaani 16:00

OY 3.6.201655+ 13:15 Joensuu-Kajaani 16:45

OY 3.6.2016 PSS+ 18:00 Kajaani-Joensuu 21:40

OY 31.12.2016 M-S 16:30 Joensuu-Nurmes 18:30

0¥ 31.12.2016512:35 Nurmes-Joensuu 14:30

OY 31.12.2016 M-P+ 05:40 Kajaani-JuukaJoensuu-PKKS

OY 31.12.2016 M-P++ 06:05 Kajaani-JuukaJoensuu-PKKS

OY 31.12.2016 L 06:05 Kajaani-JuukaJoensuu-PKKS 10:15
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Yhteydet Joensuun keskustaan arkisin

Kimppataksi Koli-Joensuu:

Varsinaisten joukkoliikennevuorojen lisaksi Kolilta Joensuuhun liilkennéi etukdteen
tilattava kimppataksi, jollavoi nousta 25€ hintaan reitin varrelta kyytiin., Kimppataksi
kulkee kalme kertaa suuntaansa arkisin ja kaksi kertaa viikonloppuisin. Taksia liikennai
vhteenliittyma: Taksikoli Oy, Kolin Taksipalvelu Ky ja Taksi Urpo Masttanen.

Lahddt arkisin Joensuuhun:

6.00 (perilld7.50)- vakio Juuka — Joensuu

7.25 (perilla3.55) - vakio Nurmes - Joensuu

8.50 (perilld10.15) - vakio Kajaani —Joensuu §31.12.2016
13.15 (perilld 14.35)- pika Oulu - Joensuu

15.10 (perilld 17.10)- vakio Nurmes - Joensuu

17.10 (perilld18.40}- vakio Nurmes- Joensuu

20.10 (perilld21.30}- vakio Juuka- Joensuu
20.20(perilld21.40}- pika Kajaani — Joensuu P

S = Siirtymdajan liikenndintisopimus
0 = Ostovuoro
P= Perjontaisin

Paluuvuorot Joensuusta:

09.00 {perilld10.20) - pika Joensuu — Oulu
12.10({perilld13.25)—pika Joensuu — Kajaani P § 3.6.2016
14.05 {perilld15.30) — pika Joensuu — Oulu

14.50 (perilld16.20) —vakio Joensuu — Nurmes

16.15 {perilld18.00) —vakio 202 Joensuu —Juuka
16.30(perilld17.50) — pika Joensuu — Kajaani § 31.12.2016
18.15(perilld20.05)—vakio 202 Joensuu —Juuka
21.05(perilld22.45)—vakio Joensuu — Nurmes
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OUTOKUMPU
Palvelutasotavoite: “Keskitaso”

Nykyinen sd@@nnéllinen joukkoliikenne:

VuorotJoensuuhun {Arki/La/Su): 18 /8 /5

5 vakiovuoroa vililla Outokumpu —Joensuu. Muut vuerot lapikulkevaa pitkan matkan
likennetta. Lisaksi yksi vakiovuoro Polvijarvelle klo 7.55

Kaupunginsisalla liilkenndi 4 linja-autoa ja 2 taksia kaupungin ostoliikenteend. Vuorot
kuljettavat paaasiassa koululaisia, mutta ovat aveimia kaikille kayttajille.

-Kaupungin sisadiset vuorot aamulla keskustassa 8.40, Iahdaét iltapaivalla 15.00

-Sisaisten vuorojen liilkenngintisopimukset kilpailutettu 2009-2012, jossa optio kahdella
seuraavalle vuodelle. Option ensimmainen vuosi on sovittu kaytettavaksi.

Palvelutasotavoitteen tayttyminen:
-Nykyliilkenteelld palvelutasotavoitteesta 'Keskitaso’ jadadaan kahdella vuorolla arkisin ja
lauantaisin

Edestakaisen lisdvuoron kustannus Joensuuhun:
ARKI: ilman kalustokustannuksia 25 000 €/v

ARKI: kalustokustannusten kanssa 78 000 €/v

Lauantai: Lisdkustannus ilman kalustokustannusta 30 000 €/v

Yhteydet Joensuun keskustaan arkisin

Vuorot arkisin Joensuuhun:

5.50 (perilld6.45)- vakio Outokumpu - Joensuu
6.15 (perilld 7.15) - vakio OQutokumpu - Joensuu
6.35 (perilld7.45) - vakio Qutokumpu - Joensuu
7.35 (perill38.50) - vakio Kuopio - Joensuu
2.40(perilla9.45)- vakio Kuopio —Joensuu

9.00 {perilla10.00)- vakio Outokumpu - Joensuu
10.10{perilla11.00}- vakio Juankoski - Joensuu
11.00{perilla11.55)- pika Kuopio - Joensuu
12.00{perilla13.00}- vakio lisalmi - Joensuu
1340 (perilld 14.50) vakio Kuopio - Joensuu
14.45 (perilla 15.40) pika Kuopio - Joensuu
15.25 (perill316.25) vakio Outokumpu - Joensuu
16.15 (perill317.15) vakio Kuopio - Joensuu
18.00 {perilla19.00) vakio Kuopio - Joensuu
1845 (perilla19.40) pika Kuopio —Joensuu
18.50 {perilld 19.50) vakio lisalmi - Joensuu
19.30(perill320.20) pika vaasa - Joensuu
21.05{perill322.05) vakio Kuopio —Joensuu

Paluuvuorot Joensuusta:

06.10 {perilld07.10) —vakio Joensuu — Kuopio
06.30 (perilla07.35) —vakio Joensuu — Juankoski
07.00 (perilla07.50) —vakio Joensuu — Qutokumpu
08.15 (perill309.20) —vakio Joensuu — Kuopio
09.15 (perill310.05) — pika Joensuu — Vaasa

10.15 {perilld11.10) —pika Joensuu — Kuopio
11.00{perilld12.00)—vakio Joensuu — lisalmi
12.15 (perilld13.20) —vakio Joensuu — Kuopio
13.45 (perilld 14.50) —vakio Joensuu — Kuopio
14.15 (perilld15.20) —vakio Joensuu — Qutokumpu
15.15 (perilldl6.20) —vakio Joensuu — Kuopio
16.15 (perilld17.25) —vakio Joensuu — Qutokumpu
16.35 (perilld17.30) —vakio Joensuu — lisalmi
17.15 (perilld18.10) — pika Joensuu — Kuopio
18.30 (perilld19.25) —vakio Joensuu — Qutokumpu
19.30 {perilld20.30=- vakio Joensuu —Kuopio
21.15 {perilld22.05) —vakio Joensuu - Qutokumpu

Jhitsalo

Juojdrvi

Varkaansaaret




LIPERI
Palvelutasotavoite: “Keskitaso”

Nykyinen sd3@nndllinen joukkoliikenne:
VuorotJoensuuhun (ArkifLa/Su): 16 /6 / 6

Palvelutasotavoitteen tayttyminen:

-Nykyliikennginnilla palvelutasotavoitteesta 'Keskitaso’ jaadaan 4 vuoroa arkisin ja

launtaisin

Edestakaisen lisdvuoron kustannus Joensuuhun:

ARKI:ilman kalustokustannuksia 13 000 €/v

Owles

ARKI: kalustokustannusten kanssa 66 000 €/v
Lauantai: Lisakustannus ilman kalustokustannusta 16 000 €/v pose” ™ Sarviticu

By -y

fva o
Siirtymdajan liilkennodintisopimukset (6/2014 jilkeen voimassa): 2 \Az
SOISALON LIKENNE QY 3.6.2017 M-P 07:50 Varkaus-Heinavesi-Joensuu-Pkks 10:05 .
SOISALON LIKENNE QY 3.6.2017 M-P 14:45 Pkks-Joensuu-Heinavesi-Varkaus 17:15 s =

Yhteydet Joensuun keskustaan arkisin
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Vuorot Liperin linja-autoasemalta Joensuuhun:

5.55 (perilld6.35) — vakio 101 Liperi—Joensuu

6.55 (perilla7.40) — vakio 101 Liperi—Joensuu

8.10 (perilla8.50) - vakio Raakkyl3 - Joensuu

8.20 (perill39.10) - vakio Liperi-Mattisenlahti-Joensuu
9.20 (perilld10.00) - vakio Jyvaskyld - Joensuu §3.6.2017
10.15 (perilld10.55) - vakio 101 Liperi- Joensuu
11.10{perilla11.45)- vakio Savonlinna - Joensuu
13.20 (perill314.00) - vakio 101 Liperi- Joensuu

14.15 (perilld14.55) - vakio 101 Liperi- Joensuu

15.10 (perilld15.50) - vakio 101 Liperi- Joensuu

16.15 (perilla 16.55) - vakio Savonlinna - Joensuu
16.30 (perill317.10)- vakio 101 Liperi—Joensuu
17.20 (perill318.00)- vakio 101 Liperi- Joensuu

18.20 (perill3d19.00) - vakio 101 Liperi- Joensuu

18.50 (perilld19.20) - pika Jyvaskyla - Joensuu
21.10(perill322.05) - vakio Liperi—Ylammylly, vaihto
¥Ylamyllyn ostoskeskus | vakio Kuopio — Joensuu

Paluuvuorot Joensuusta:

05.05 (perilla05.40) vakio 101 Joensuu —Liperi

06.05 (perilld06.45) vakio 101 Joensuu —Liperi

07.000 (perilld07.40) vakio Joensuu — Liperi

07.25 {perilld 08.05) vakio Joensuu —Savonlinna

09.10 {perill309.40) pika Joensuu —Jyvaskyla

12.00 {perilld 12.40) vakio 101 Joensuu —Liperi

13.00 {perilld13.40) vakio Joensuu —Savonlinna
14.10{perilld14.50) vakio 101 Joensuu —Liperi

15.00 {perilld15.40) vakio Joensuu —Jyvaskyld § 3.6.2017
1540 (perilld 16.20) vakio 101 Joensuu —Liperi

16.10 (perilld 16.55) vakio Joensuu — Raaklkyla

1640 (perilld17.20) vakio 101 Joensuu —Liperi

1740 (perilla 18.20) vakio 103/1 Hammaslahti — Liperi
21.15 (perilld 21.45) vakio Joensuu — Outokumpu, vaihto
Ylamyllyn ostoskeskus, vakio Ylamylly - Liperi

5= Siirtymdajan liikenndintisopimus
O = Ostovuoro
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POLVIJARVI o : G e Pudapvn ¥
Palvelutasotavoite: “Peruspalvelutaso” ANRC A 4 Pl Wit Timéuaans
- i\ piny n;:,m Krgos 25  Movagizas
Nykyinen saannéllinen joukkoliikenne: Py ) < ] 2 o
/ Kusiaar (0RO (oo

VuorotJoensuuhun (Arki/La/Su):8 /3 /2

Ei lapikulkevaa pitkan matkan liikennetta, kaikki vuorotJoensuuhun ovat
vakiovuoroja. Lisaksi kirkonkylalta liikenndi kylakeskusten valisia vakiovuoroja
Juukaan, Qutokumpuun ja Kasamaan.

275 Kiptévh’
Cryunasid Lontta
< Sawld) bckangas, Kveld'{

Kunnan sisalla liilkennoi koululaiskuljetuksia, jotkakattavat Ruvaslahden,

Kinahmon, Nuottirannan, Martonvaaran ja Lahtolahden alueen. Kunnan . 1o
koululaiskuljetukset ovat kaikille avointa joukkoliikennetta. ol erd
-Vuorot Polvijarvella aamulla viimeistaan 8.45 jalahdot iltapaivalla 15.05 z ) v = Y, > )\
: Ly Ky)vﬂrfkyk; g o, ‘,‘ % %, S SMD‘dV
e 5 " . Orpietien S /R e Teertvaarg < Kanava | fautala ) . v s
Tarkea seudullinen pysakki Kylylahdessa Yo P o, e = I veintogn /<, Rivastalit i
g K saiy) i o I | ¥ Pl « Varstiem
iUl | hnens A Laritsuey | & F\Zr— Nieata 3 ¢
Palvelutasotavoitteen tayttyminen: vaga) " N e VL o [ s, 3 s A e N
-’Peruspalvelutaso’ tayttyy nykyliikkennoinnilla arkisin ja viikonloppuisin Subkat Noplzgay, Lome: ! 4% = | o
\ il
Edestakaisen lisdavuoron kustannus Joensuuhun: e

ARKI:ilman kalustokustannuksia 23 000 €/v
ARKI: kalustokustannusten kanssa 76 000 €/v
Lauantai: Lisakustannus ilman kalustokustannusta 28 000 €/v

aaff Saunasuo

g
R

’~\:ml:n
.. s e A i B ol s
Yhteydet Joensuun keskustaan arkisin v s i 7 R "
Vuorot arkisin Joensuuhun: 3 ,ms?mt_;aKy)I,yLa"l'ntu.\ Nartialaiion)
' B S it e D el S P e

wED Koronniomi

5.50 (perilla 6.40) - Polvijarvi - Joensuu YA
6.50 (perilla 7.40) - Polvijarvi - Joensuu et
7.50 (perillad 8.40) - Polvijarvi - Joensuu

8.45 (perilla 9.45) - Polvijarvi -Joensuu Hoytidinen
8.50 (perilla 10.00) - Polvijarvi— Vaivio -Joensuu e

V&x“.;!l&hi" J"
Fekkoaig "“ Frloh

B "
Somi' v :

11.10 (perilla 12.00) - Polvijarvi - Joensuu
15.05 {perilla 15.50) - Polvijarvi - Joensuu
15.05 (perilla 16.45) - Polvijarvi- Vaivio - Joensuu
16.15 (perilla 17.00) - Polvijarvi - Joensuu
22.00 (perilla 22.50) - Polvijarvi - Joensuu

Paluuvuorot Joensuusta:

06.50 (perilla 08.45) - vakio Joensuu— Vaivio - Polvijarvi
06.50 (perilla 07.35) - vakio Joensuu — Polvijarvi

07.40 (perilla 08.45) — vakio Joensuu — Polvijarvi

12.30 (perilla 13.25) — vakio Joensuu — Polvijarvi

13.15 (perilla 15.00) — vakio Joensuu — Vaivio — Polvijarvi
14.10 (perilla 15.05) — vakio Joensuu — Kaavi

15.20 (perilla 16.10) — vakio Joensuu — Polvijarvi

16.20 (perilla 17.10) — vakio Joensuu — Polvijarvi

17.20 (perilla 18.10) — vakio Joensuu — Polvijarvi

21.00 {perilla 22.00) — vakio Joensuu — Polvijarvi




KONTIOLAHTI
Palvelutasotavoite: *Houkutteleva taso”

Nykyinen sda@nndllinen joukkoliikenne:
VuorotJoensuuhun {Arki/La/Su):34 /10 /9
27 seutuliikenteen vuoroa, joista 7 vuoroa lapikulkevaa liilkennettd Juuan suunnasta.

-Arkisin ensimmainen vuoro Kontiolahdelta Joensuuhun 05.55 (perilla 06.40) ja
viimeinen 21.15 (perilla 21.36)

- Arkisin ensimmainen vuoro JoensuustaKonticlahdelle 06.20 (perilld 06.55) ja
viimeinen 21.10 {perilla 21.45)

Kunnan koululaiskuljetukset kattavat koko kunnan alueen ja Kopravaaran alueen

Palvelutasotavoitteen tdyttyminen: i\ SR ‘
Arkisin palvelutasotavoitteesta 'Houkuttelevataso’ jaadaan 6 vuoroa ja viikonloppuisin v y
tavoitteestajaadaan noin 10 vuoroa

Edestakaisen lisdvuoron kustannus Joensuuhun:
ARKI:ilman kalustokustannuksia 12 000 €/v

ARKI: kalustokustannusten kanssa 64 000 €/v

Lauantai: Lisdkustannus ilman kalustokustannusta 14 000 €/v

Siirtyméajan lilkennintisopimukset (6/2014 jilkeen voimassa):
) y nmmn;:i
POHJOLAN TURISTIAUTO OY 31.12.2017 Koulp 07:55 Harivaara-Kontiolahti 08:45 2 N
POHJOLAN TURISTIAUTO OY 31.12.2017 Koulp 15:10 Kontiolahti-Harivaara 15:55 ' S

i
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KIIHTELYSVAARA
Palvelutasotavoite: “Peruspalvelutaso”

Nykyinen sd3@nnéllinen joukkoliikenne:
Vuorot Joensuuhun {Arki/La/Su): 6/ 0/ 0
Ei lapikulkevaa joukkoliilkennetta

Palvelutasotavoitteen tayttyminen:
-'Peruspalvelutaso’ tayttyy arkisin
-Viikonloppuyhteyksia ei nykyisellaan ole

Edestakaisen lisdvuoron kustannus Joensuuhun:
ARKI:ilman kalustokustannuksia 18 000 €/v

ARKI: kalustokustannusten kanssa 71 000 €/v

Lauantai: Lisdkustannus ilman kalustokustannusta 23 000 €/v

Siirtymaajan lilkenndintisopimukset (6/2014 jilkeen voimassa):

LINJA-KARJALA OY31.12.2016 Koulp 07:30 Joensuu-Kiihtelysvaara 08:45
LINJA-KARJALA OY31.12.2016 M-P+12:20 Joensuu-Kiihtelysvaara13:05
LINJA-KARJALA OY31.12.2016 M-P+14:10 Joensuu-Kiihtelysvaara 14:55
LINJA-KARJALA OY31.12.2016 Koulp 08:55 Kiihtelysvaara-Joensuu 09:40
LINJA-KARJALA OY31.12.2016 M-P+13:05 Kiihtelysvaara-Joensuu 13:50
LINJA-KARJALA OY31.12.2016 M-P+14:55 Kiihtelysvaara-Joensuu 15:40

Yhteydet Joensuun keskustaan arkisin

Vuorot arkisin Joensuuhun:

6.45, (perilla 7.30) - vakio Kiihtelysvaara — Alavi, vaihto Alavi, vakio llomantsi -
Joensuu

2.05 (perilla8.45) - Kiihtelysvaara - Joensuu

9.00(perilld9.40}- Kiihtelysvaara —Joensuu § 31.12.2016
13.10(perilld13.50)- Kiihtelysvaara — Joensuu § 31.12.2016

15.00 (perilld15.40) - Kiihtelysvaara — Joensuu § 31.12.2016

17.15 (perilla17.55) - Kiihtelysvaara — Joensuu

wosns  Kontiolahti N l
Kontioniemi ™,

A e
Kontioranta . §'# \{

Hirrookd
Jo

Paluuvuorot Joensuusta:

06.00 {perilla06.35)—vakio Joensuu — Kiihtelysvaara

07.30 {perilla08.40)—vakio Joensuu — Sarkivaara — Kiihtelysvaara § 31.12.2016
12.20 {perilla13.00)— vakio Joensuu — Kiihtelysvaara § 31.122016

14.10 {perilla14.50) —vakio Joensuu — Kiihtelysvaara § 31.12.2016

16.25 {perilld17.05) —vakio Joensuu — Kiihtelysvaara

S = Siirtymdéajan lilkennéintisopimus
0 = Ostovuoro
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TUUPOVAARA
Palvelutasotavoite: “Peruspalvelutaso”

Nykyinen sd@nndllinen joukkoliikenne:
VuorotJoensuuhun (ArkifLa/Su): 4/2/ 1
3 vuoroa llomantsin vakiovuoroja, 1 liityntavuoro Koveroon

Tarkedseudullinen pysakki Koverossa

Palvelutasotavoitteen tdyttyminen:
- Tavoitteesta ‘Peruspalvelutaso’ jaadaan arkisin yksi vuoro
-Viikonloppuisin ‘Peruspalvelutaso’ tayttyy

Edestakaisen lisdvuoron kustannus Joensuuhun:
ARKI:ilman kalustokustannuksia 29 000 €/v

ARKI: kalustokustannusten kanssa 82 000 €/v

Lauantai: Lisakustannus ilman kalustokustannusta 36 000 €/v

Edestakaisen lisdvuoron kustannus Koveroon:
ARKI:ilman kalustokustannuksia 10 000 €/v
ARKI: kalustokustannusten kanssa 57 000 €/v

Yhteydet Joensuun keskustaan arkisin

Vuorot arkisin Joensuuhun:

6.20 liityntdvuoro Tuupovaara — Kovero, (perilld Joensuussa 7.30) 0 31.12.2012
2.50(perill32.45)— vakio llomantsi - Joensuu

14.40 (perilla 15.35) —vakio llomantsi - Joensuu

17.10{perilla18.00) —vakio llomantsi - Joensuu

Paluuvuorot Joensuusta:

14.05 (perilld15.05) —vakio Joensuu — llomantsi
16.12 (perilld17.10) —vakio Joensuu — llomantsi

S = Siirtymdajan lilkenndintisopimus
0 = Ostovuoro
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Palveiutasotavoite: “Keskitaso”

Nykyinen sddnnéllinen joukkoliikenne:

Vuorot Joensuuhun ArkifLa/Su: 12 /6 /6

1 vakiovuoro Eno —Joensuu. Muut vuorot ovat lapikulkevaa pitkan matkan
likennetta.

Palvelutasotavoitteen tdyttyminen:
-Tavoitteesta 'Keskitaso’ jaadaan arkisin 8 vuoroa
-Lauantaisin tavoitteesta jaadaan kolme vuoroa
-Sunnuntaisin tavoite tayttyy

Edestakaisen lisdvuoron kustannus Joensuuhun:
ARKI:ilman kalustokustannuksia 21 000 €/v

ARKI: kalustokustannusten kanssa 74 000 €/v

Lauantai: Lisakustannus ilman kalustokustannusta 26 000 €/v

Yhteydet Joensuun keskustaan arkisin

Vuorot arkisin Joensuuhun:

6.05 (perilld6.45) - vakio Lieksa- Joensuu
6.55 (perilld7.40)- vakio Lieksa— Joensuu
6.55 (perilld7.40) - vakio Eno —Joensuu

2.00 (perilldg.40)- vakio Uimaharju —Joensuu
9.05 (perilld9.45) - vakio Lieksa— Joensuu
11.05(perilla11.50}- vakio Licksa—Joensuu
14.00(perilld 14.40)-vakio Lieksa—Joensuu
15.15(perilla 16.00})- vakio Lieksa—Joensuu
16.25(perilla17.05)- vakio Lieksa- Joensuu
20.50 (perill321.30)- vakio Oulu- Joensuu

Lisaksi arkisin yhteydetjunalla Joensuuhun kello 8.19ja 17.19

Paluuvuorot Joensuusta:

06.00 (perill306.40) —vakio Joensuu — Lieksa
07.10(perill307.55)—vakio Joensuu — Lieksa/Nurmes
10.15 {perill3{10.55) —vakio Joensuu — Lieksa
12.10(perillad12.50)—vakio Joensuu — Lieksa
13.15(perill3 14.00) —vakio Joensuu — Uimaharju
14.15 (perill3 15.00) —vakio Joensuu — Lieksa

15.20 (perill3 16.05) —vakio Joensuu — Lieksa
16.20(perilla17.05)—vakio Joensuu — Lieksa
18.00(perilla18.35)—vakio Joensuu — Lieksa
21.15(perill3d21.50) —vakio Joensuu — Lieksa

Lisaksi yhteydet junalla Joensuusta Encon 11.47 ja 17.55
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UIMAHARJU
Palvelutasotavoite: “Peruspalvelutaso”

Nykyinen sddnndllinen joukkoliikenne:

Vuorot Joensuuhun ArkifLa/Su: 11 /6 /3

1 vakiovuoro Uimaharju —Joensuu. Muut vuerot ovat lapikulkevaa pitkan
matkan liilkennetta.

Palvelutasotavoitteen tdyttyminen:
- Nykyliilkennainnilla 'Peruspalvelutaso’ tayttyy arkisin ja vilkonloppuna

Edestakaisen lisdvuoron kustannus Joensuuhun:
ARKI:ilman kalustokustannuksia 26 000 €/v

ARKI: kalustokustannusten kanssa 80 000 €/v

Lauantai: Lisakustannus ilman kalustokustannusta 32 000 €/v

Yhteydet Joensuun keskustaan arkisin

Vuorot arkisin Joensuuhun:

5.50 (perill3d6.45)- vakio Lieksa- Joensuu
6.35 (perill3d7.40)- vakio Lieksa—Joensuu
7.45 (perilla3.40)- vakio Uimaharju —Joensuu
3.45 (perill39.45)- vakio Liecksa—Joensuu
10.50 (perilla11.50)- vakio Lieksa—Joensuu
13.45 (perilla14.40)-vakio Lieksa—Joensuu
15.00 (perilld16.00)- vakio Lieksa—Joensuu
16.10 (perilld17.05)- vakio Lieksa- Joensuu
20.30 (perilld21.30)- vakio Oulu—Joensuu

Lisaksi yhteydet junalla Joensuuhun kello 8.08ja17.08

Paluuvuorot Joensuusta:

06.00 (perill306.55) —vakio Joensuu — Lieksa

07.10 (perill308.10) —vakio Joensuu — Lieksa/Nurmes
10.15 {perilld 11.10)—vakio Joensuu — Lieksa
12.10(perilld13.05) —vakio Joensuu — Lieksa

13.15 (perilld14.25) —vakio Joensuu — Uimaharju
14.15 (perilld15.15) —vakio Joensuu — Lieksa

15.20 (perilld16.20) —vakio Joensuu — Lieksa

16.20 (perilld17.15) —vakio Joensuu — Lieksa

18.00 (perilld18.50) —vakio Joensuu — Lieksa

21.15 (perill322.05) —vakio Joensuu — Lieksa

Lisaksi yhteydet junalla Joensuusta Uimaharjulle 11.47 jal7.55
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HAMMASLAHTI

Paivelutasotavoite: “Keskitaso” Y
Nykyinen sd3dnnéllinen joukkoliikenne:

Vuorot Joensuuhun Arki/La/Su: 19 /3 /5 \
18 vakiovuoroa Hammaslahti -Joensuu 3-
Palvelutasotavoitteen tayttyminen: :

- Nykyliilkennginnill3 tavoitteesta 'Keskitaso’ jaadaan arkisin yksivuoro b
-Lauantain tarjonnassa 6 vuoron puute

Edestakaisen lisdvuoron kustannus Joensuuhun:
ARKI:ilman kalustokustannuksia 18 000 €/v

ARKI: kalustokustannusten kanssa 71 000 €/v

Lauantai: Lisdakustannus ilman kalustokustannusta 23 000 €/v

Yhteydet Joensuun keskustaan arkisin

PR Pyhdselka
Vuorot arkisin Joensuuhun: Paluuvuorot Joensuusta: o N
06.05 {perilld 06.42)- vakio Kitee — 06.05 (perill506.45) —vakio 102 Ma""w" "
Joensuu 06.10 (perill306.45) —vakio 103 Ao ) JR I .
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JOENSUUN, LIPERIN JA KONTIOLAHDEN PAIKAL-
LISLIIKENNEALUEEN SUUNNITELMA 2014-2020

LIIKENTEEN HANKINTA

Joukkoliikennelaki tuli voimaan 3.12.2009. Laki perustuu EU:n joukkolii-
kennetta koskevaan palvelusopimusasetukseen. Asetus ja joukkoliikenne-
laki maarittavat yhdessa sen, kuinka Suomen joukkoliikenne jatkossa han-
kitaan.

Liikenne jakautuu alueella seuraaviin kokonaisuuksiin:

o Joensuun paikallisliikenne ja

. Joensuun seudullinen liikenne (Liperi ja Kontiolahti), joiden toimi-
valtainen viranomaisena toimii seudullinen joukkoliikenneviran-
omainen.

o Lahi- ja kaukoliikenne, jonka toimivaltaisena viranomainen on Poh-
jois-Savon ELY.

Joensuun kaupunki- ja seutuliikennettd on luontevaa kasitella yhtena ko-
konaisuutena, koska seutuliikenteen aikataulusuunnittelu ja reittisuunnit-
telu halutaan sovittaa paikallisliikenteeseen. Teoriassa mahdollisia liiken-
teen jarjestamismalleja ovat

. markkinaehtoinen liikenne,

. liikenteen hankkiminen kayttdoikeussopimuksella,
. tilaaja- tuottajamalliin perustuva hankinta tai

o viranomaisen oma tuotanto.

Koska viranomainen on asettanut tietyt palvelutasotavoitteet nykyisiin
liikenndintimaariin perustuen ja seudun joukkoliikenteeseen on mydénnet-
ty kunnan ja valtion avustusta, voidaan markkinaehtoisen liikenteen olet-
taa jddvan palvelutasotavoitteista. Talloin palvelutasoa taydentdvien osto-

40

jen maara kasvaisi todennakoisesti tarpeettoman suureksi. Ostovuorojen
lyhytjanteisten suunnittelumahdollisuuksien vuoksi ostettu liikenne voi
muodostua suhteellisen kalliiksi.

Viranomaisen oman tuotannon perustaminen lyhyelld aikajanteella ja
kyseisella lilkkenndinnin mittakaavalla on hyvin eparealistista.

Tilaaja-tuottajamallia on sovellettu suurten kaupunkien ja kaupunkiseutu-
jen toimesta (Helsinki, Turku ja Tampere). Toimivaltainen viranomainen
vastaa palvelutasomaarittelysta seka reittien ja aikataulujen suunnittelus-
ta. Lisaksi resursseja tarvitaan kilpailutukseen ja lipunmyyntiorganisaati-
oon. Liikennditsijalle jaa vastuu tuotannon suunnittelusta. Vaihtoehto on
resurssitarpeeltaan selkeasti nykyista kdytant6a suurempi. Jos joukkolii-
kennetta halutaan vahvasti edistaa, kehittaa ja kasvattaa kulkutapaosuut-
ta, on tilaaja-tuottajamalli hyva vaihtoehto.

Nykyisiin resursseihin ja kilpailutusten aikatauluun nahden suositeltava
ratkaisu on Joensuun, Liperin ja Kontiolahden liikennekokonaisuuden kil-
pailuttaminen kayttéoikeussopimuksella. Se antaa viranomaiselle hyvat
mahdollisuudet vaikuttaa palvelutasotavoitteiden maarittelyn kautta ka-
lustoon ja linjastoon, jolla liikennetta tullaan alueella tuottamaan.

Liikenteen hankintaan on mahdollista yhdistdaa neuvottelumenettely. Me-
nettely toimisi siten, etta kayttdoikeussopimuksen kilpailutusasiakirjoissa
esitettyihin esimerkinomaisiin ratkaisuihin pyydetaan jo tarjousvaiheessa
parannusehdotuksia ja liikenndintisuunnitelmaa yksikkoéhintojen ja laatu-
kuvausten lisdksi. Tarjousten perusteella kaksi parasta kutsuttaisiin edel-
leen neuvotteluun, jossa tarjoajien kanssa neuvotellaan kokonaisuuden
yksityiskohdista kuten reittien linjauksista sekd muutostarpeista, jotka
kohdistuvat tilaajaan kuten esimerkiksi bussipysakkien sijainteihin. Ennen
kaikkea sopimuksen tulisi tdhdata luotettavaan kumppanuuteen parhai-
ten siihen soveltuvan liilkennditsijan tai konsortion kanssa.



PAIKALLISLIIKENNE 2014
Suunnitelmasta

Saanndllisen paikallisliikenteen liikenndinti suositellaan hankittavaksi
kadyttooikeussopimuksella. Kayttdoikeussopimusliikenteen hankinta-
asiakirjaluonnokset ovat raportin liitteina. Sopimuksessa maaritellaan
joukkoliikenteen tavoiteltava palvelutaso seka sanallisesti etta graafisesti.
Hankinta-asiakirjoissa esitetddan myos esimerkinomainen linjastorakenne,
jolla tavoitteet paikallisliikenteessa saadaan taytettya seka tuotua mat-
kustajille lisdarvoa uudenlaisilla linjauksilla, jotka palvelevat paremmin
mm. Raatekankaan aluetta sekd uusia asutuksen keskittymia (Penttila,
Karhunmaki, Jyrinkyla).

Itse linjastorakenne pohjautuu vahvasti vuosikymmenten saatossa hiou-
tuneeseen paikallisliikenteeseen. Paikallisliikenteen liikennoitsijat ovat
paasseet kommentoineet suunnitelmaa ja auttaneet siten osaltaan sen
syntyyn. Linjasto rakentuu runkoreittien varaan, jolle ohjataan suurin osa
vuoroista mahdollisimman korkean vuorotarjonnan aikaansaamiseksi.
Runkoreitistd nakyy kuvassa 21.

Suunnittelun padperiaatteena on ollut linjaston parempi hahmotettavuus
ja kayton helpottaminen seka satunnaisille kayttajille etta vakituisille kayt
tajille. Reittipoikkeuksia ei linjastossa ole esitetty ja myds lopullisessa lin-
jastossa niiden tarvetta tulee tarkastella hyvin kriittisesti. Sdanndllisen
linjaston lisdksi kunnissa on edelleen kouluvuoroja, asiointiliikennetta
seka palveluliikennetta. Tassa tydssa padpaino on ollut Joensuuhun suun-
tautuvassa avoimessa ja saannollisessa joukkoliikenteessa.

Kayttooikeussopimuksessa liikennditsijalle ei mydnnetad Joensuussa taytta
kilpailusuojaa vaan pidempimatkaisen liikenteen tulee saada taydentaa
tarjontaa sopimuksessa maaritellyilla reiteilla. Tyossa ehdotetaan lahialu-
eiden liikennekohteiden hankintaa yhdistettavan samaan hankintakoko-
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naisuuteen yhteistyossa ELY:n ja Joensuun kanssa. N&in tarjoajat voivat
|6ytaa kohteiden yhteistydstd mahdollista yhteistyohyotya. Myos palvelu-
liilkennetta liikenndivalle pienkalustolle turvataan toimintamahdollisuu-
det. Lahitulevaisuudessa tulee selviamaan tarkempia yksityiskohtia, milla
ehdoilla ja minkalaisilla sopimuksilla markkinaehtoinen kaukoliikenne voi
taydentaa paikallisliikenteen tarjontaa toimivaltaisen viranomaisen alu-
eella.

Paikallisliikennealueen lilkennekokonaisuus suositellaan hankittavaksi
yhtena kokonaisuutena, jotta kilpailukohde houkuttelisi mahdollisimman
laajaa tarjoajajoukkoa. Yhtendisen kokonaisuuden myota tarjoajalla on
aito intressi lilkkennoida paikallisliikenteen reitteja kustannustehokkaana
kokonaisuutena ja sovittaa aikataulut synergiaetujen maksimoimiseksi.

Runk det, joila linjojen
100 vuoroa paivassé ja
unko-osuu

10 minuuttia

Kuva 21 paikallisliikenteen runko-osuudet Joensuun keskusalueilla. Vuoro-
maaratavoitteena runko-osuuksille on 100 vuoroa suuntaansa arkisin



s N s =S - _ Kuva 22 Joensuun seudun saannéllisen paikallislii-
> ) ' kenteen linjastoluonnos 2014. Naiden lisaksi alueella
. lilkennoidaan kouluvuoroja sekéa palveluliikennetta
“\Linja 202 + 203
; ad§ - | Joensuun keskusta-alueella.

- ) A Linja 203
Linja 204

‘Linja 101 syagof

Linja 203 (Haavanpéén kautta
8 vuoroa

Linja 202 (Suhmuran kautta)
8 vuoroa
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Kuva 24 Joensuun paikallisliikenteen linjastoluonnos, keskusta-alueen reitit.

Linjaston lisdksi alueella liilkennéidadn pidempimatkaista liikennettd, koulu-
vuoroja seka palveluliikennetta.

Suoritteet ja kustannukset

Linjastosuunnitelman lahtékohtana oli sdilyttda joukkoliikenteen tarjonta
nykytasolla. Tavoitteena oli, ettd tasta huolimatta palvelutasoa voitaisiin
parantaa hieman seutuliikenteen synergiaetujen ansiosta.

Vuoden 2014 paikallisliikenteen suunnitelman laskennallinen kilometri-
suorite on pari prosenttia korkeampi kuin vuoden 2011 linjaston suorite.
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Kustannuksiltaan linjastot ovat kuitenkin samaa tasoa. Tama johtuu siita,
ettd paiva- ja hiljaisen ajan liikkennoéinti on hieman vuoden 2011 tasoa
tihedmpaa. Taulukossa 3 esitetdan ohjeelliset linjakohtaiset suoritetiedot,
joita kustannusten laskennassa on kaytetty. Laskennan yksikkékustannuk-
sina kaytettiin soveltaen Turun ja Helsigin seudun toteutuneita yksikko-
kustannuksia seutuliikenteessa. Kaytetyt yksikkdkustannukset olivat

- 150 euroa / autopdiva,
- 33 euroa / liikenngintitunti ja
- 0,6 euroa/ liikenndintikilometri.

Taulukko 3 paikallisliikenteen linjaston alustavat suoritteet

1 41 15 8 22 902
2 27 10 8 25 675
3 22 10 8 23 506
9 6 3 2 42 252
11 9 5 5 47 423
105 9 5 5 50 450
101 15 5 3 120 1800
202 16 2 3 100 2000
204 8 6 3 50 400
206, 207,
208, 211 8 50 400




Palvelutaso ja synergia

Palvelutaso suurimmassa osassa suunnitelma-alueetta pysyy nykyisella
tasolla. Missdan se ei laske. Useita palvelutasoa ja joukkoliikenteen kayt-
toa edistavia tekijoita, jotka eivat vaadi varsinaista tuotantokustannusten
nostoa, on kuitenkin esitetty:

e Seutulinjojen sisdantuloreitit ajetaan siten, ettd Joensuun asuinalueet
hyotyvat niiden vuoroista.

e Pyritdaan pitamaan kaikki vuorot yhtenaisella reitilla eli linjastovariaa-
tioista luovutaan.

e Pyritaan luomaan yhtenaisia runko-osuuksia, joilla vuoromaara kasvaa
niin suureksi, etta kayttaja voi kavella pysakille katsomatta aikataulua.
Kaytannossa tavoitteena on 10 minuutin vuorovali ruuhka-aikoina.

e Lippujarjestelma palvelee mahdollisimman hyvin erityisesti vakituis-
ten kayttajien tarpeita.

Kustannusten jakautuminen Joensuun, Liperin ja Kontiolahden vililla

Joensuun, Liperin ja Kontiolahden alueelle ehdotetaan muodostettavan
niin sanottu paikallislikennealue, joka vastaisi toiminnallista kokonaisuut-
ta.

Paikallisliikenteen (+Liperi ja Hammaslahti) tuotantokustannukset ovat
hyvin lahella nykyisid, jos kustannustason mahdollista nousua vuoteen
2014 ei huomioida. On mahdollista etta ainakin kalustokustannukset tuli-
sivat nousemaan joka tapauksessa. Taulukossa 4 esitetdan arviolaskelma
nykyisesta joukkoliikenteen rahoitusmallista.

Paikallisliikenteen tuotantokustannukset ovat runsaat 4 miljoonaa euroa
vuodessa. Jos joukkoliikenteen rahoitusmalli jatkuu nykyiseen tapaan
vuonna 2014, on linjaston rahoituksesta
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- 55 % yksityista (2,3 M€),
21 % (0,9 M£) subventioita ja
24 % (1 M€) kuntien ostamista matkalipuista.

Valtion osuus paikallisliikenteen subventioista on 0,4 M£.

Jos ei huomioida kuntien matkalippujen hankintaan kuluvia varoja ja ole-
tetaan valtion tuen sdilyvan entisellaan, ovat lilkkenndityjen kilometrien
perusteella jaetut kuntien vuotuiset kustannusosuudet paikallisliikentees-
ta arviolta seuraavat:

a) Joensuu 76 % suoritteesta, 350 000 euroa,
b) Kontiolahti 15 % suoritteesta, 80 000 euroa ja
c) Liperi 9 % suoritteesta, 50 000 euroa.

Koska linjaston suoritemadra pidetdan nykyisella tasolla, ei ole syyta olet-
taa rahoituksen kuntaosuuksien muuttuvan radikaalisti nykyisesta.



Taulukko 4 Arvio paikallisliikennealueen saannéllisen joukkoliikenteen
rahoituksesta

Arvio yksityisestd rahoituksesta 2010, € (sis. Alv. 9%)

Lipputulot Joensuun paikallislikenteessa (ilman subventiota) 1 300 000
Lipputulot seudun muussa likenteessa (ilman sub. (ei viela laskentaa) 1 000 000
YHTEENSA 2 300 000
Seudullisen avoimen joukkoliikenteen subventiot 2010, €
Joensuun seutu- ja maakuntalippu (kunta + valtio) 153 000
Joensuun paikallislikenteen lipputuki (kunta + valtio) 395 000
Joensuun lastenvaunut/veteraanit (kunta) 104 000
Kontiolahden lipputuki (kunta) 87 000
Kontiolahden lipputuki (valtio) 59 000
Liperin lipputuki (kunta) 34 000
Liperin lipputuki (valtio) 25 000
YHTEENSA 857 000
Kuntien ostamat peruskoululaisten matkaliput 2010, €

Joensuun kaupunkilikennealue (arvio vuoden 2006 luvuista) 130 000
Kontiolahti 494 000
Liperi 364 000
YHTEENSA 988 000

Arvio kaupunkimaisen seutuliikenteen rahoituksesta, € 4 145 000
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TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET JA ETENEMINEN VUOTEEN
2020

Alueen vaesténkasvu on maltillista eika sellaisenaan aiheuta paineita lisa-
ta joukkoliikenteen vuoromaaria kokonaisuudessaan. Jotkin tietyt alueet
kuitenkin kasvavat suurempina kokonaisuuksina, jolloin tarve joukkolii-
kennetarjonnan lisdamiselle paikallisesti voi olla tarpeen. Tallaisia alueita
ovat muun muassa Ylamylly, Karhunmaki, Multimaki, Penttild, Niittylahti
ja Lehmo.

Uusien alueiden kehitysta tulee seurata aika ajoin, koska etukateen voi
olla vaikeaa arvioida rakentumisen tarkkaa ajoitusta. Joukkoliikenteen
tarjonta tulee jarjestda kuntoon ennen alueen rakentumista, jotta palvelu
on nakyvilla ja ennakoitavissa jo asukkaiden sinne muuttaessa.



TOIMINTAYMPARISTON KEHITTAMINEN 2012 -
2020

KEHITTAMISEEN TARVITTAVAN TAUSTATIEDON KERAAMINEN
Toimintaympariston kehittamiseksi on ensiarvoisen tarkeaa oppia ymmar-
tdmaan matkustajien tarpeita. Taman tyon yhteydessa tehtiin internet-
kysely, jonka avulla saadaan paljon vastauksia lyhyessa ajassa ja pieneh-
kolla tydomaaralla. Internet-kyselyn ongelmana on kuitenkin vinoutunut
vastaajajoukko. Vain hyvin pieni osa vastaajista oli joukkoliikenteen saan-
nollisia kayttajia.

Tiedonkeruu olisi hyva tehda busseissa haastattelemalla tai lomakkeita
jakamalla kahtena ajankohtana. Haastattelu tehtdisiin kesa ja talvikaudella
siten, ettd sen ehtisi tayttdd matkan aikana. Tarkeita selvitettavia asioita
ovat mm.

- lipputyyppi, jolla matkustaa nyt ja yleensa

- kuljettavan matkan 13ht6 ja maaranpadosoite (esim. pisteina kartalle)

- matkan yksityiskohdat (ldhtoaika, matka-aika, kdavelymatkat, pysakki).
linja, jne.)

- miksi on valinnut bussin

- péaasiallinen kulkumuoto vuodenajasta riippuen

- mistd syysta kayttaa kesalla eri kulkumuotoa ja

- miten parantaisi palvelua yleisesti?

Yksi haastattelija ehtii paikallisliikenteessa saamaan arviolta 5 vastausta
per matka. Jos bussimatka kestaa keskimaarin 15 minuuttia, ehtii han
keratd 100 vastauslomaketta paivassa. Kahden viikon kerdamisella saa-
daan arviolta 1000 — 2000 vastausta, joiden perusteella saadaan jonkinlai-
nen kuva matkustamisesta paikallisliikenteessa. Tiedot kannattaa syottaa
paikkatieto-ohjelmaan, jotta niiden analysointi onnistuu myos graafisesti.
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Vastausten analysointiin ja raportointiin kannattanee varata ainakin kaksi
viikkoa, jolloin tydmaara yhteensa on 1 — 1% kuukautta. Riippuen siita
miten ja missa laajudessa tyo teetetdan on kustannusarvio 4 000 — 8 000
euroa. Jos tyo teetetdan opinndytteend, on ohjaamiseen kuluva aika
huomattava, mutta vastaavasti ulkoinen kustannus pienempi.

Haastattelututkimusta voidaan luonnollisesti laajentaa kasittdmaan myos
kaupunkialueen ulkopuolinen joukkoliikenne. Talloin tama kannattaa to-
teuttaa Joensuun ja ELY:n yhteisend hankkeena. Kaukoliikenteen tutki-
muksen toteutusperiaate on yhteneva paikallisliikennetutkimuksen kans-
sa, mutta tiedonkeruun osalta huomattavasti hitaampaa.

INFORMAATIOJARJESTELMA

Toimintaymparistdn tarkein kehitystoimenpide on toteuttaa tavalla tai
toisella seudullinen graafinen reittiopas. Realistisia vaihtoehtoisia toteu-
tustapoja on kdytannodssa kolme erilaista:

. tuotetaan itse aikataulu ja reittitieto Googlen ja/tai Matka.fi:n hy-
vaksymaan muotoon

. kilpailutetaan oman raataloidyn reittioppaan toteutus

. toteutetaan reittiopas osaksi Matkahuollon jarjestelmaa.

Vaihtoehdoista ensimmainen on edullisin, koska sen kulut syntyvat vain
aineiston muokkaamisesta ja keraamisesta. Google on my6ds maailman
tunnetuimpia brandeja ja kaytetyin hakukone, joten sen [6ytaminen on
asiakkaille yksinkertaista. Vastaava reittiopas Oulussa on Suomen ensim-
mainen Google-pohjainen reittiopas. Tallaisessa toteutustavassa on eh-
dottoman tarkeas, etta tieto pidetdan ajan tasalla ja sen oikeellisuutta
valvotaan saanndllisesti viranomaisten toimesta.

Toinen vaihtoehto on puolestaan kaikkein monipuolisin ja sen myo6ta on
mahdollista kehittaa lisapalveluja sekda mahdollisesti jotain uutta. Samalla



tulee kyseeseen myds koko joukkoliikenneaiheisen sivuston paivittdminen
tai kokonaan uusi toteuttaminen. Rdataloidyn reittioppaan kustannukset
Joensuun seudulle olisivat todenndkoisesti noin 100 000 €. Mahdolliset
lisdominaisuudet kasvattavat toteutuksen kustannuksia.

Kolmantena vaihtoehtona on tilata toteutus osaksi Matkahuollon jarjes-
telmaa. Huonona puolena lienee, etta matkahuolto on ensisijaisesti pi-
demman matkan liikenteen palveluntuottaja ja sen toiminta on usein lii-
kenteenharjoittajalahtoista. Hyva puoli on, ettd Matkahuollon sivustolta
|6ytyvat myos pidemman matkan yhteydet.

LIPPUJARJESTELMA
Kehitysehdotukset

Paikallis- ja Iahiliikenteessa on kaytossa monipuolinen yhteinen lippujar-
jestelma, jonka ansiosta seudullinen lahiliikenne tdydentaa paikallisliiken-
teen linjastoa kaupunkialueella. Lippujen hinnat on suunniteltu siten etta
joukkoliikenteen pitaisi tulla oman auton kayttéa halvemmaksi, vaikka
auton ostohintaa ei otettaisi lukuun. Poikkeuksen tdhdn voi muodostaa
esimerkiksi lyhyehko kaynti keskustassa, jossa pysakointi autolla on edul-
lista. Kertalippuun tulisi lisdtd automaattinen tunnin vaihto-oikeus, jotta
matka-ketjujen muodostuminen ja lyhyt asiointikdynti mahdollistetaan
samalla lipulla.

Kertalippunousijoita on todella paljon Joensuun paikallisliikenteessa. Nou-
suista noin neljannes tapahtuu kertalipulla. Tama tarkoittaa kokonaislip-
putuloista yli 40 %. Tulojen kannalta seuraavaksi tarkein lippulaji on kau-
punkikortti. Sen osuus tuloista on reilu neljannes. Kyseiset kaksi lippu-
tuotetta vastaavat yhteensa noin 75 %:sta paikallisliikenteen lipputuloista.
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Vuoden 2010 kuukausittainen
matkustajamaara ja joukkoliikenteen suorite
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Kuva 25 Matkustajamaarén ja joukkoliikenteen suoritteen valinen vaihtelu on
liian suurta kesa- ja talvikauden valilla.



Joensuun uusi toimivalta-alue kannattanee jakaa loogisiin vydhykkeisiin
joiden valisia ja sisdisia lippuja myydaan matkustajille.

1. Vyohyke (6 km) kattaisi Joensuun keskustaympariston

2. Vyohykkeeseen kuuluisivat mm. Reijola, Niittylahti, Ylamylly,
Lehmo, Kulho ja Kontiolahden kirkonkyla.

3. Vyohyke koostuisi muusta nykyisesta seutulippualueesta, jolla
palvelu perustuu suurelta osin ELY-liikenteeseen. Tasta syysta
nailla alueilla tulee olemaan voimassa ELY:n kanssa erikseen sovit-
tava hinnasto ja lipputuotteet.
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Kuva 26

Kuukausittainen vaihtelu kahden tarkeimman
lippulajin nousuissa (2011)
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Kuva 27 kaupunkikorttien matkustajamaara romahtaa kesaisin. Tulojen kan-
nalta tarkeimman lippulajin eli kertalipun myynti on paljon tasaisempaa ja
kesdisin maarallisesti jopa kaupunkilippua suurempaa.

Lippujarjestelman kehittamisen tulee painottua satunnaisemman monia
tarkoituksia palvelevan liikkumisen edistamiseen, mika vahentaa tarvetta
oman auton hankinnalle. Tasta syysta siirtyminen kohti arvolippua sarja-
lippujen sijaan on suositeltavaa. Nykyaikainen lisd arvolipun lataamiseen
olisi mahdollisuus siirtda rahaa verkkopankissa omalle korttitilille. Erityi-
sesti harvemmin asutuilla alueilla tama on hyodyllista kun latauspisteita ei
aina ole lahistolla.

Lipputyypin ei myoskaan valttamatta kannata olla sidottu asuinpaikkaan
vaan siihen, minkalaisia matkoja aiotaan tehda. Joku voi haluta kavella 1.
vyohykkeen sisadlle puoli kilometria saastaakseen kuukausilipussa hieman
tai vastaavasti pyorailla pidemmaltakin.

3. vyohykkeen (seutulippualue) sisdinen lippu mahdollistaisi kohtuullisella
hinnalla lyhempienkin matkojen matkustamisen. Nykyinen hinnoittelu



perustuu ajatukseen, jossa kaikki matkat suuntautuvat Joensuun keskus-
taan. Muiden vydhykkeiden sisdinen lippu voisi kannustaa joukkoliiken-
teen kayttoa myos muilla matkoilla kuten Kiihtelysvaarasta Heindvaaraan
tai Uimaharjusta Enoon.

Yksi kehityssuunta, joka sitouttaisi joukkoliikenteen kadyttoon, olisivat ny-
kyista pidemmat kausilipputuotteet, joilla saa alennusta kauden pituuden
perusteella. Hinnoittelu olisi esimerkiksi portaittain seuraavanlainen:

d) 30 paivaa 56,5 €,

e) 90 paivda 152,6 € (ale 10 %)

f) 180 paivaa 288,2 € (ale 15 %) ja
g) 365 piivid 542,4 € (ale 20 %).

Kauden pituuden perusteella alennuksen myéntaminen vaikuttaisi luulta-
vasti eniten kesdajan matkustajamaariin. Kun yhdeksan yksittaisen kuu-
kauden hinnalla saisi 12 kuukautta matkustusaikaa, olisi tavallaan kesa-
ajan heikompi tarjonta hinnoiteltu houkuttelevammaksi. Myds saannoéllis-
ta tyossakdyntia joukkoliikenteelld tuettaisiin talla tavoin. Nyt talvi- ja
kesdkuukausien valilla on liian suuri ero matkustajamadrissa. Tama viestii
mm. siitd, ettd osa pyorailee tai kdvelee niin pitkdan kuin suinkin mahdol-
lista joko pyorailyn katevyyden takia tai sitten sdadstaakseen parin kuu-
kauden bussilipun hinnan.

Opiskelija- ja nuorisoalennus ovat Joensuussa suunniteltu nykyiselldan
siten, etta bussilla kuljetaan kouluun tai oppilaitokseen ja sielta takaisin.
Kuitenkin suurimmalla osalla liikkkumistarpeita on myés muina aikoina ja
paaasialliset liilkkkumismuodot ovat pyoraily ja joukkoliikenne. Ulottamalla
alennusryhmat kausituotteisiin, edistetaan sitoutumista ja tottumista
joukkoliikenteella matkustamiseen. Opiskelija ja nuorisolippu voisi olla
selvasti aikuisten lippua edullisempi eli esimerkiksi kausituotteissa 20 %
aikuisten lipun hinnoista.

50

Nama muutokset mahdollistaisivat edullisesti koko lukuvuoden bussilipun
hankinnan. Joukkoliikenteen kausilipun hankkiminen lukuvuoden alussa
koko vuodeksi olisi nuorille tai opiskelijoille erdanlainen sitoumus myds
sen kadyttdon ja helpottaisi toisaalta vanhempienkin kuljetustarpeita.

Joukkoliikenteen mielsi kalliiksi hyvin suuri osa joukkoliikennekyselyyn
vastanneista. Osasyyna tahan on varmasti se, ettd kerta- tai sarjatuotteis-
sa jokaisesta matkasta joudutaan maksamaan tavallaan erikseen. Ajatus-
maailma on samantyyppinen kuin autoilussa — bensiinin ostaminen koe-
taan kalliiksi vaikka todellisuudessa polttoainekulut ovat autoilun todelli-
sista kustannuksista vain noin kolmasosa. Harva ajattelee, ettd uudehkon
auton omistaminen voi maksaa todellisuudessa 10 € paivdssa puhtaana
arvon alenemisena. Samasta syysta joukkoliikenne mielletaan kalliiksi
varsinkin kertatuotteita maksettaessa.

ARVIO LIPPUJARJESTELMAN MUUTOSTEN VAIKUTUKSISTA
Arvioinnin perusteet

Tassa kappaleessa on arvioitu ehdotettujen lipputuotteiden muutosten ja
paikallisliikennealueen muodostamisen vaikutuksia joukkoliikenteen lip-
putuloihin ja matkustajamaariin. Tarkastelun perustana ovat liikenteen
matkustajamadrat, lippulajeittaiset nousijatiedot, maankayttotiedot seka
arvio kysynnan hintajoustoista lipun hintojen suhteen. Paikallisliikenteen
matkustajamaarat on tilastoitu Lehtosen liikenteen toimesta ja tiedossa
on tarkat matkustajamaarat lipputuotteittain vuodelta 2011. Muiden pai-
kallisliikenteen linjojen (100-200 sarjan linjat) matkustajamaaria ei tun-
nettu. Matkalippujen kysynnan hintajoustoa on tutkittu joukkoliikenteen
julkista rahoitusta koskevissa taustaselvityksessd (2012), jossa on saatu
arvot sisdisten- ja seutulippujen kysynnan hintajoustolle.



Vyohykejaon vaikutus
Paikallisliikenteen lippualueen muodostaminen koostuu kahdesta osasta,

1. kaupunkimaisen paikallislikennealueen laajentamisesta seka
2. paikallisliikennealueen jakamisesta kahteen vyohykkeeseen.

Paikallisliikennealue ehdotetaan laajennettavaksi siten, etta Kontiolahti,
Ylamylly ja Jyrinkyla on liitetty mukaan nykyiseen Joensuun paikallisliiken-
nealueeseen. Tdma vaikuttaa seutu- ja kaupunkilipuista saatavien tulojen
jakautumiseen seka niiden kokonaismaaraan. Taajamien tarkoista mat-
kustajamaarista ei ole ollut saatavilla tilastotietoa, joten matkustajamaa-
rid on arvioitu seutulippujen kokonaismaaran perusteella, ottaen huomi-
oon taajaman asukasmaara, vuorotarjonta ja etdisyys Joensuusta.

Paikallisliikennealue on ehdotettu jaettavan kahdeksi vyohykkeeksi. Seu-
raavassa on tarkasteltu kahta etdisyyteen perustuvaa vyéhykevaihtoeh-
toa:

Vaihtoehto 1:

e 1. vybhyke ulottuu noin 6 km pdahan Joensuun keskustasta,
kasittden lahinna Joensuun keskusta-alueen.

e 2.vybhykkeeseen kuuluvat Kontiolahden kirkonkyla, Kulho,
Lehmo, Niittylahti, Onttola, Reijola ja Ylamylly

Vaihtoehto 2:

e 1. vybhyke ulottuu noin 9 km paahan Joensuun keskustasta,
kasittaen keskusta-alueen lisdaksi Lehmon, Reijolan seka Ont-
tolan alueet.

o 2. vybhykkeeseen kuuluvat Kontiolahden kirkonkyla, Kulho,
Niittylahti ja Ylamylly
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Kuva 28 Paikallisliikenteen tutkitut vy6hykevaihtoehdot (1. vyohyke joko 6
km tai 9 km)

Tarkastelussa 2. vydohykkeen kaupunkikortin hinta on laskettu nykyisesta
67,5 eurosta 63 euroon, koska Liperin ja Kontiolahden seutulippujen hin-
nat ovat niin lahelld nykyista 2. vy6hykkeen hintaa. Kertalipun hinta 2.
vybhykkeelld on 3,5 €. Muiden lipputuotteiden hinnat on pidetty muut-
tumattomina ja ne ovat vuoden 2011 hintojen mukaiset. Molemmissa
vaihtoehdoissa vyohykkeilla on siis seuraavat matkalippujen hinnat:

- Kaupunkikortti, 1. vyohyke: 56,50 €, voimassa 30 pv.
- Kaupunkikortti, 2. vydéhyke: 63,00 €, voimassa 30 pv.
- Kertalippu 1. vyohyke: 3,20 €
- Kertalippu 2. vyohyke: 3,50 €



Uuden rajauksen my6ta noin 70 % myytyjen seutulippujen nykymaarasta

siirtyy paikallisliikenteen lippualueelle. Lisdksi 2. vyohykkeen lippujen hin-
tojen alennus aiheuttaa muutoksia lipputuloissa sekd matkustajamaarissa.
Vaikutukset ovat vahvasti riippuvaisia kaupunkikortin 2. vyéhykkeen lipun

hinnasta.

Vyohykevaihtoehtojen valilla on huomattava ero matkustajamaaran seka
lipputulojen muutoksessa.

- Vaihtoehdon 1 mukaisessa vyohykejaossa lipputuloja arvioidaan
menetettdavan 60 000 eurolla ja matkustajamaarien lisddntyvan
hinnan kysyntdjouston ansiosta noin 5 000 matkustajalla vuodes-
sa.

- Vaihtoehdossa 2 lipputulot vahenevat arviolta 101 000 euroa
vuodessa ja matkustajamadara kasvaa noin 9 000 matkustajaa
vuodessa.

Taulukko 5 Arvio vy6hykejaon vaikutuksista matkustajaméaériin ja lipputu-

loihin nykyiseen verrattuna

Matkustajien muutos Lipputulojen muutos
vuodessa vuodessa, €

Vaihtoehto 1: 6 km keskustasta

.. 5000 -60 000
ulottuva 1. vyéhyke
Vaihtoehto 2: 9 km keskustasta

. 9 000 -101 000
ulottuva 1. vyohyke

Taulukko 6 Arvio paikallisliikennealueen matkojen osuudesta vychykkeittdin

1. vy6hykkeen osuus 2. vy6hykkeen osuus
kaupunkilippualueen kaupunkilippualueen

matkoista matkoista
Vaihtoehto 1:“6 km keskustasta 68 % 32 %
ulottuva 1. vydhyke
Vaihtoehto 2: 9 km keskustasta 84 % 16 %

ulottuva 1. vyohyke

Lipputuotteiden muutosten vaikutus

Pitempien kausilippujen hintojen alennus seka opiskelija-alennus vaikut-
tavat lipuista saataviin tuloihin seka hintajouston kautta tehtyjen matko-
jen kokonaismaaraan. Vaikutusten tarkastelussa on mukana kaksi skenaa-

riota:

- Ehdotuksen mukaiset lipunhinnat, jossa
kausilippujen alennus on 5 - 15 % riippuen lipun voimassaoloajas-
ta.
Opiskelija-alennus on 20 % aikuisten lipun hinnoista.

- Merkittavampi lipunhintojen alennus, jossa
kausilippujen alennus 15 - 25 % riippuen lipun voimassaoloajasta.
Opiskelija-alennus on 30 % aikuisten lipun hinnoista.

Lipputuotteiden paivityksen tarkastelussa on pohjana edellisen kappaleen
1. vaihtoehdon mukainen 6 km 1. vyohyke. Kertalippujen hintoihin ei tas-
sa tarkastelussa kohdistu muutoksia.

Ehdotuksen mukaisilla lipunhinnoilla on mahdollista lisata joukkoliiken-
teen kayttdajamaaria noin 16 000 matkustajalla vuodessa. Lippujen hinto-
jen ehdotettu alennus tarkoittaa noin 130 000 euroa pienempia lipputulo-
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ja vuodessa. Lukuun sisdltyy 1 vaihtoehdon mukaisen vyéhykejaon lippu-
tulojen menetys (60 000 euroa)

Merkittavampien alennusten mukaiset lipunhinnat lisdavat kayttajamaaria
noin 21 000 matkustajalla vuodessa. Vaikutus lipputuloihin on negatiivi-
nen. Kausi- ja opiskelijalippujen hintojen alennus vahentaa lipputuloja
noin 160 000 euroa vuodessa. Lippujarjestelman muutosten vaikutukset
on koottu alla olevaan taulukkoon.

Taulukko 7 Arvio lipputuotteiden muutosten vaikutuksista matkustajamaa-
riin ja lipputuloihin (lukuihin sisdltyvat myos vyohykejaon aiheuttamat lippu-
tulojen menetykset 60 000 euroa)

Matkustajien muutos Lipputulojen muutos
vuodessa vuodessa, €

Ehdotuksen mukaiset

. . 16 000 -128 000
lipunhinnat

Merkittavampi lipunhintojen

21 000 -159 000

alennus
MAKSUJARJESTELMA 2014

Jos Joensuun paikallisliikenne tullaan kilpailuttamaan, on toimivaltaisella
viranomaisella oltava tiedossa millaisella maksujarjestelmalla joukkolii-
kennetta hoidetaan. Nykytilanteessa paikallisliikenteessa Lehtosen liiken-
teelld on itselldan jarjestelma, josta toimitetaan pyydettdessa viranomai-
selle halutut tiedot. Seutuliikenteessa on puolestaan kaytéssa Matkahuol-
lon jarjestelma.

Seuraavia tavoitteita voidaan asettaa hyvalle maksujarjestelmalle:
e Luotettavuus, Helppokayttdisyys, lapindkyvyys, muunneltavuus.

e Mahdollistaa ldapindkyvan clearingin (tukien maksamisen perus-
teet, rahaliikenne).

e Kustannukset ovat kohtuulliset (korkeintaan 5 % liikennéintikus-
tannuksista).

e Mahdollistaa liittymisen valtakunnalliseen matkakorttijarjestel-

maan.
e Mahdollistaa liilkenteen tasapuolisen kilpailuttamisen.

e Mahdollistaa suunnitellun taksa- ja lippujarjestelman toteuttami-
sen ja on sen lisdksi helposti muutettavissa lippu- ja taksajarjes-
telman laajennuksiin ja muutoksiin.

e Tilastoi perustietoa mm. lippulajikohtaisista nousuista ja pysakki-
kohtaista nousijatietoa.

e Jarjestelmaan on oltava liitettavissa useita liilkennoitsijoita, kuten
mya0s ELY:n liikenne.

e Mahdollistaa jatkossa reaaliaikaisen info- ja lilkkennevalojen etuus-
jarjestelman toteuttamisen eli linja-auto lahettaa paikkatiedon
vahintaan kerran sekunnissa.

Kilpailutettaessa lilkkennettd on varmistettava, ettd liikenteenharjoittaja
sitoutuu liittymaan ennen sopimuskauden alkua johonkin viranomaisen
auditoimaan, hyvaksymaan ja osoittamaan elektroniseen matkakorttijar-
jestelmaan. Talla varmistetaan se, etta Joensuun seudulle ei synny omia
liilkenteenharjoittajakohtaisia raataloityja jarjestelmia.

Maksujarjestelmien yhtendistamiseksi ja yhteisen valtakunnallisen kehit-
tamisen mahdollistamiseksi ja edistamiseksi on parhaillaan kdynnissa Lii-
kenneviraston tutkimus, joka liittyy Liikenneviraston joukkoliikenteen
yleiseen kehittamiseen tahtadaviin uusiin tehtaviin. Tyosta vastaa Suomen
Paikallisliikenneliiton Palvelu Oy ja siihen osallistuu 11 suurta ja keskisuur-



ta kaupunkia ympari Suomea. Myds Joensuu on mukana. Tutkimuksen

tuloksena saadaan suositus siitd, miten maksujarjestelma kannattaa to-

teuttaa ja mikd on mahdollista vuoteen 2014 mennessa.

Kaytannossa toteutusmalleja on useita erilaisia, joihin kaikkiin liittyy vah-

vuuksia ja haasteita. Seuraavassa on kuvattu mahdollisia etenemispolkuja

tai toteutusmalleja:

1.

Sovitaan nykyisen liikkenteenharjoittajan (Lehtosen liikenne) kans-
sa ehdot ja kustannukset, joilla Lehtosen liikenteen nykyinen
maksujarjestelma on kaytettavissa ja laajennettavissa myos mah-
dollisilla uusilla liikenteenharjoittajilla. Yksi mahdollisuus on, etta
toimivaltainen viranomainen lunastaa jarjestelman ja perii sen
kaytostad vuokraa liikenteenharjoittajilta. Mallin vahvuutena on se,
ettd voidaan hyodyntda olemassa oleva jarjestelma. Haasteena on
sopia lunastamiseen liittyvat asiat. Tassa on huomioitava, etta
Lehtosen liikenteen nykyinen sopimus ei valttamatta mahdollista
jarjestelman laajentamista esitetyn mukaisesti. Mallin yhtena
haasteena on sopia clearingiin liittyvat asiat ja myds miten clea-
ring hoidetaan kaytanndossa, jos tilaaja ei halua ottaa tata tehta-
vaa itselleen.

On myds mahdollista tehda kohdan 1 mukainen sopimus jonkun
muun liikenteenharjoittajan kanssa. Vahvuudet ja haasteet ovat
samat kuin kohdassa 1.

Kilpailutetaan maksujarjestelman toteutus- ja yllapito kolmannella
osapuolella (jarjestelmatoimittaja) ja liikennoitsija velvoitetaan
hankkimaan kustannuksellaan maksujarjestelman mukaiset rahas-
tuslaitteet ja varikkojarjestelmat kyseiselta jarjestelmatoimittajal-
ta. Haasteena on kuten uuden jarjestelman vaatima maarittely-
tyo. Lisaksi hankinta vie paljon tilaajan resursseja. Uuden jarjes-
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telman maaritystyo vie helposti lahes vuoden, kilpailuttamispro-
sessi sopimusneuvotteluineen runsaat puoli vuotta ja toteutus 1-2
vuotta testauksineen ja hyvaksymismenettelyineen. Mallin vaara-
na on myos korkeat ja hallitsemattomat jarjestelmakustannukset.
Mallin vahvuutena on ehdoton tasapuolisuus ja clearingin helppo
ulkoistaminen jarjestelmatoimittajalle.

Ostetaan koko palvelu Matkahuollolta. Tassa hyvana puolena on
se, ettd jarjestelma on automaattisesti osa suurempaa jarjestelma
ja teknisesti yhteensopiva monien muiden jarjestelmien kanssa.
Lisaksi kehittamiskustannukset jakautuvat usean toimijoiden kes-
ken. Jarjestelma on myds toimiva ja jo olemassa oleva. Tassa rat-
kaisussa haasteena on kuitenkin se, ettd maaraysvalta jarjestel-
maan on rajoitettu koskien esimerkiksi kehittamistoimenpiteita.
Myoskin Matkahuollon palvelun hinnoitteluun on vaikea vaikut-
taa. Jos Matkahuollon jarjestelma valitaan maksujarjestelmaksi,
on varmistettava, ettd Matkahuolto hyvaksyy kaikki liikenteenhar-
joittajat jarjestelmansa piiriin.

Laaditaan ainoastaan maksujarjestelman toiminnalliset vaati-
musmaaritykset, jolloin kaikkien liikennditsijéiden on mahdollista
tarjota oma jarjestelma, kunhan se tayttaa toiminnalliset vaati-
mukset (kasittden myos yhteensopimusvaatimukset). Mallin vah-
vuutena on ehdoton tasapuolisuus. Mallin suurimpana haasteena
on, etta tilaaja ottaa voimakkaan koordinointiroolin ja malli vaatii
suurta asiantuntemusta tilaajan puolelta. Kokemus on osoittanut,
etta eri jarjestelmien yhteensovittaminen ei ole ongelmatonta,
vaikka kuinka avoimia rajapintoja pyritaan toteuttamaan. Tama
olisi my0s ainutlaatuinen ratkaisu Suomessa, mika itsessaan tuo
paljon uusia riskeja toteutuksen osalta.



Erityisen haastava tulee olemaan se aika, kun siirtymaajan sopi-
muksista siirrytddn uusiin sopimuksiin ja etenkin jos uusia liiken-
teenharjoittajia tulee mukaan. Matkustajille tama ei saa nakya
palvelun heikkenemisena. Siirtymaaika vaatii mm. seuraavien asi-
oiden varmistamista:

e  Matkustajilla tulee olla riittavasti aikaa hankkia mahdolliset
uudet matkakortit, jos vanhoilla korteilla ei enda pystyta toi-
mimaan uudessa tilanteessa. Parasta olisi tietenkin, jos mat-
kakortteja ei tarvitse vaihtaa. Jos korttien vaihtamiseen on
tarvetta, on vanhat matkakortit oltava helposti vaihdettavissa
uusiin.

e Jos vanhaa ja uutta jarjestelmaa voidaan kayttaa rinnakkain
jonkin aikaa, saadaan koko maksujarjestelmasta vikasietoi-
sempi. Uuden tilanteen testaamiseen on varattava riittavasti
resursseja etenkin, jos vanhaa ja uutta jarjestelmaa ei voida
yllapitda samanaikaisesti.

e On oltava valmiiksi mietittyna suunnitelma sita varten, etta
siirtymdaaikana tulee ongelmia uusien toimijoiden myo6ta.
Etenkin tiedonsiirto- ja clearing-asiat tyulee olla huolella tes-
tattuja ja vastuut selkeasti sovitut.

SEURATTAVIA JOUKKOLIIKENTEEN OMINAISUUKSIA
Toimivaltaisen viranomaisen edellytetddan EU:n palvelusopimusasetuksen
mukaisesti julkaisevan toiminnastaan ja velvoitteistaan raportin.

Palvelusopimusasetuksen 7 artiklan mukaan:

"Toimivaltaisen viranomaisen on julkaistava kerran vuodessa yhdistelma-
raportti, jossa selostetaan sen toimivaltaan kuuluvat julkisen palvelun
velvoitteet, valitut julkisen liikenteen harjoittajat seka korvaukset, joita
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niille on maksettu, ja yksinoikeudet, joita niille on myénnetty korvauksena
julkisen palvelun velvoitteiden tayttamisesta.

Raportissa erotetaan toisistaan linja-autoliikenne ja raideliikenne ja sen
pohjalta on voitava valvoa ja arvioida julkisen lilkkenneverkon suoritusky-
kya, laatua ja rahoitusta, ja siind on tarpeen mukaan annettava tietoja
myodnnettyjen yksinoikeuksien luonteesta ja laajuudesta.”

Edelld kuvattujen lisdksi voi olla tarkoituksenmukaista julkaista omaan
tarpeeseen lukuja, joista ilmenee myo6s suunnittelua tukevia tietoja. Myos
historiaa kannattaa sisallyttaa, jotta kehityksen suuntaa on helpompi
hahmottaa. Sopiva seurattavien tekijoiden kuvaajien aika-akseli on noin 5-
10 vuotta. Esimerkiksi seuraavien lukujen seuranta olisi hyodyllista:

a. Matkustajamaaraa kuukausittain, kunnittain ja linjoittain. Ja jos
mahdollista, niin vield tarkemmin eli kdytannéssa myds pysakeit-
tdin. (nousutiedot liikennditsijaltda + omaa laskentaa linjoilla)

b. Liikenteen tulojen rakenne yksityiset lipputulot / opetustointen
hankkimat liput / avoimen joukkoliikenteen rahoitus

c. Joukkoliikenteen kouluarvosana nettikyselyssa / kysely busseissa

d. Reittioppaan kavijat ja palaute

e. Lippujen hinnan kehitys

f. Keskimaardinen tulo / nousija

g. Kesa ja talviliikenteen kayttdjamaaran suhde



JOUKKOLIIKENTEEN KEHITTAMISOHJELMA
Lahtokohdat

Jarjestelmien kehittdmisen ensimmainen vaatimus on se, etta tietoa saa-
daan hankittua ja jalostettua riittavasti paatoksenteon tueksi. Toisin sa-
noen nykytilanne pitaa tuntea hyvin, jotta heikoimpia osa-alueita voidaan
vahvistaa kustannustehokkuuden maksimoimiseksi. Viime aikoina seudul-
la onkin uuden viranomaisen toimesta selvitetty joukkoliikenteen ominai-
suuksia ja kayttajien tarpeita. Selvittamisen tulee jatkua ja seurantaluvut
tulee pitaa ajan tasalla.

Rajoitteet ja politiikka

Seudullinen joukkoliikennesuunnitelma laadittiin siten, etta joukkoliiken-
teen yhteiskuntaan kohdistuvien kustannusten taso pysyy nykyiselldan
uuden viranomaisen jarjestamassa paikallisliikenteessad. Tama kehittamis-
ohjelma on laadittu silld oletuksella, etta radikaalia muutosta joukkolii-
kenteen julkiseen rahoitukseen ei ole tulossa. Rahoitustaso maaraa pitkal-
ti sen mitka ovat tulevaisuuden joukkoliikenteen kehittamisen painopis-
teet.

Mahdollisuudet ja best practicet
Joukkoliikenteen kehittaminen voidaan jakaa noin neljdan kategoriaan:

h) linjastosuunnittelu ja tarjonnan lisddminen

i) lippujarjestelman muutokset

j) informaatiojarjestelman ja tiedotuksen kehittdaminen seka liikku-
misen ohjaus

k) infrastruktuurin ja etuisuuksien kehittaminen.

Absoluuttisesti tehokkaimpia toimenpiteita ovat lipun hintojen laskemi-
nen ja tarjonnan lisddminen sielld, missa linjat ovat kuormittuneimpia.
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Tarjonnan lisddminen on erityisen suotuisaa lyhyillda matkoilla, joilla odot-
telun ja piilo-odottelun osuus matka-ajasta on suurin. Joukkoliikenteen
kysynnan muutoksiin tulee voida reagoida, oli tuleva jarjestamistapa mika
hyvansa. Uudet asuinalueet tai poistuvat merkittavat maankdytén kohteet
kuten Kontiolahden varuskunta vaativat nopeaa reagointia tilanteeseen.
Padperiaatteena tulee olla, ettd asukkaiden muuttaessa uudelle asuinalu-
eelle, tulee joukkoliikenteen tarjonnan olla jo kunnossa.

Lippu- ja maksujarjestelmien kehittdminen elda muutosvaihetta. Monet
tahot edistavat valtakunnan tasolla yhtendisempien jarjestelmien toteut-
tamista. Yhteensopivammista lippujarjestelmista hyotyvat niin matkusta-
jat kuin viranomaisetkin. Matkustajille yhtendisyys tietda mutkattomam-
paa matkustamista eri liikkennekokonaisuuksien valilla kun taas tilaajalle
tdma voi tarkoittaa pienentyvia kuluja yllapidossa ja kehittdmisessa seka
lapindkyvampaa ja helpompaa liikennekokonaisuuksien kilpailuttamista.

Infrastruktuurin kehittaminen seka fyysiset joukkoliikenne-etuudet taas
puolustavat paikkaansa sielld, missa joukkoliikenteen maarat ovat huo-
mattavia ja ruuhkasta aiheutuu kustannuksia liikenndintiin. Kdytanndssa
Joensuun joukkoliikenteessa kannattavuuden kriteerit tayttavia kohteita
on ainoastaan torin ymparistossa. Perusteita esimerkiksi joukkoliikenne-
kadulle voi toki olla muitakin, kuten ympariston rauhoittaminen ja viihtyi-
syyden seka turvallisuuden parantaminen. Tall6in kyse on enemman kau-
punkikuvallisista asioista.

Lilkkennevaloetuudet SYVARI-periaatteiden mukaisina sen sijaan voivat
tulevaisuudessa soveltua pienempiinkin joukkoliikennejarjestelmiin. Kyse
on lahinna siita, milla tekniikalla etuuspyynnét saadaan lahetettya liitty-
maan ajoissa. Tampereella on ensimmaisena laajasti kaytossa SYVARI-
tekniikkaa GPS-paikannuksella hyddyntava jarjestelma, jossa busseille
annetaan etuuspyyntoja silla perusteella ovatko ne my6hassa vai eivat.
Taman pitaisi ainakin periaatteessa lisata joukkoliikenteen luotettavuutta



kun etuuksia ei anneta etuajassa ajaville vuoroilla. Kdytannon tulokset
eivat ole olleet toistaiseksi ihan toivotunlaisia.

Linjastosuunnittelun |dhtékohta on sovittaa tarjonta ja kysynta poliittisten
linjausten mukaisesti tasapainoon. Jotta sovittamista voidaan kunnolla
suunnitella, tarvitaan siihen tietoa ja tydkaluja. Matkustajatietoa kannat-
taa hankkia linjoilta pysakkikohtaisesti. On my6s hyddyllista seurata reitti-
en ajonopeuksia seka ajoaikojen toteutumista. Epaluotettavasta (lahto-
ajat, ajamattomat vuorot ja erityisesti etuajassa ajavat vuorot) lilkkenndin-
nista voidaan mahdollisesti sanktioida liikennoitsijaa. Luotettavasta lii-
kenndinnista voidaan yhta lailla jakaa bonuksia.

Yksi oleellisista nykypaivan linjastosuunnittelun tyokaluista kaupunkimai-
sessa paikallisliikenteessd on EMME. Se on liikenteen mallintamiseen kay-
tettava ohjelmisto, jolla saadaan mallinnettua ja laskettua mm. linjasto-
muutosten vaikutuksia liikenteen kysyntdaan, matkojen suuntautumiseen,
liikenndintikustannuksiin ja matkustajien matka-aikoihin.

Informaatiojarjestelmaan kannattaa panostaa. Joukkoliikenteen menoista
vain pieni osa kuluu muuhun kuin varsinaisen liikenteen tuottamiseen.
Pienesta rahallisesta kynnyksesta huolimatta informaatio on usein ainakin
jossain maarin esteena joukkoliikenteen laajemmalle kaytolle. Erityisesti
tdma korostuu varsinkin satunnaisempien kdyttajien ja vaihdollisten mat-
kojen yhteydessa. Padkaupunkiseudulla reittioppaan toteutuksen hyoty-
kustannussuhteen on arvioitu olevan useita kymmenia.

Laiturit kokoava aikataulunaytto torille olisi selkea joukkoliikenteen maa-
merkki ja helpottaisi bussin kayttod. Helpotusta tulisi erityisesti sellaiseen
tilanteeseen, ettd saman suunnan vuoroja ei saada kaikkia lahtemaan
samalta laiturilta. Suurikokoisen parinkymmenen metrin paasta luettavan
ndyton toteuttamisen kustannukset ovat arviolta 20 000 euroa.
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Keskustorin korkeatasoisen infrastruktuurin lisaksi on hyva kehittaa joi-
denkin merkittavimpien pysakkien olosuhteita. Runkolinjaosuuksilla (ku-
vassa 21) on useita erityiskohteita, joiden pysakkiolosuhteita kannattaa
parantaa. Joidenkin kohteiden osalta pysakit ovat esimerkillisid, mutta
maltilliseen parantamiseen tahtaava 2-3 pysakin vuosittainen parantami-
nen tukisi jarjestelman nykyaikaistamista. Yhden pysakin kunnostaminen
lasikatoksiseksi valaistuksi pysakiksi maksaa arviolta 15 000 - 20 000 eu-
roa.

Seutuliikennealueen toimenpiteiden aikataulutus ja yhteenveto 2012 -
2022

Kehittdmisohjelma ohjaa toimenpiteiden ajoittamista ja suuntaamista
jatkossa. Se sisaltaa kohtia, joiden toteuttamisen ei valttamatta tarvitse
tapahtua juuri tietyssa jarjestyksessa. Kuitenkin jarjestys kuvaa asioiden
tarkeytta ja ajankohtaisuutta.

Ohjelma painottuu edullisiin kustannustehokkaisiin toimenpiteisiin. Seu-
raavia toimenpiteita ja kokonaisuuksia ehdotetaan jatkossa edistettavan:

1. sahkoisen informaation kehittaminen / Reittiopas (2012)
e Investointi 10 000 — 100 000 € (Google / oma reittiopas)
e Yllapito / vuotuinen kustannus 2 000 - 20 000 € / vuosi

2. pyséakkikohtaisten aikataulujen lisdadaminen (2012 — 2020)
e Aloitetaan vilkkaimmista pysakeista ja edetadan mahdollisuuk-
sien mukaan myos vahemman vilkkaille pysakeille.
e Varmistetaan, etta pysdkeilla on varmasti uusin aikataulu (lis-
taus pysakeista, yllapito mahdollista virkamiestyona tai ulkois-
tettuna).



kayttajatiedon kerddaminen busseissa (2012-14)
e 8000- 16000 € vuodessa (sis. kesa ja talvitutkimuksen)

Runko-osuuksien pysakkien parantaminen (2013-2022).

e Jatkuva investointi 30 000 — 45 000 euroa / vuosi.

e Yllapito paaasiallisesti mainostuloilla, koska kohteet hyvilla
paikoilla.

torin pysakkialueen ldhtevien bussien kokoojanaytté matkakes-
kustyyppisesti (2014)
e |nvestointi 20 000 €
e Yllapito arviolta 2 000 € / vuosi
Ndéytt66n voisi lisdté myds seuraavat kaukovuorot sekd juna-
vuorot.

lippu- ja maksujarjestelméan uudistaminen (2013-14)

e Riipuu paljon toteutustavasta ja tavoitteista. Todennakdisesti
kannattaa "vuokrata” vuotuisten maksujen kautta valmis jar-
jestelmd, jolloin investoinnit eivdat muodosta merkittavaa kus-
tannusta. Ei valttamatta poikkea suuresti nykytilanteesta.

hankintojen yhdistamisen mahdollisuudet (koululiikenne, asiointi-
liilkenne, jne.)

vuorojen siirtdminen tai lakkauttaminen kannattamattomista koh-

teista

e Viranomaisen on reagoitava muuttuneeseen tilanteeseen ku-
ten jo nyt tiedossa olevaan Kontiolahden varuskunnan lak-
kauttamiseen seka mahdolliseen Paiholan vastaanottokeskuk-
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10.

sen lakkauttamiseen. Pois jadvat vuorot voidaan joko siirtaa
tai sopimusten mahdollistaessa lakkauttaa kokonaan.

mahdollisten palvelutasopuutteiden korjaaminen nykytilanteesta

tavoitteiden tasolle myohaisiltojen ja viikonloppujen osalta

e Lisdavuorojen hankkiminen lauantaille maksaa kohteesta riip-
puen 2 000 — 5 000 euroa / vuoro. Sunnuntaivuorojen hinta
on lahes kaksinkertainen, koska lisdvuorojen kustannukset
muodostuvat suurimmaksi osaksi palkkakuluista.

e Rahoitusta lisdatdan mahdollisuuksien ja kysynnan kehittymi-
sen myota harkinnan mukaan.

uusien asuinalueiden tarjonnan varmistaminen ja kasvavien alu-

eiden bussikuormitusten seuranta

e Kuormittuneimmille reiteille kannattaa lisdtd ensimmaisena
tarjontaa, koska se on myo6s kannattavinta likkennetta.

11. joukkoliikenteen liikennevaloetuuksien toteuttaminen tarkeimpiin

risteyksiin torin luona seka runko-osuuksille

e Jos tuleva informaatiojarjestelma mahdollistaa reaaliaikaisen
sijaintitiedon ldhettamisen, kannattaa tarkeimpien liittymien
lilkennevaloetuuksia SYVARI-periaattein harkita.

e Yhden valoliittyman kustannukset riiipuvat laitteiston tilasta
ja vaihtelee kdytdannodssa muutaman tuhannen euron ohjel-
mointitydsta pariinkymmeneen tuhanteen, mikali ohjauslait-
teita joudutaan paivittamaan. Etuudet voidaan toteuttaa to-
dennakoisesti hyvinkin tehokkaasti maltillisista vuoromaarista
ja lilkkennemaarista johtuen.



